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Les partenariats ONU-entreprises

Quels sont les enjeux?
Peter Utting

es partenariats entre institutions

des Nations Unies et sociétés
transnationales (STN) sont en vogue
actuellement. Leur raison d’étre sem-
ble assez claire: ils peuvent aider a
mobiliser des ressources et & promou-
voir certaines valeurs et formes de
gouvernance. Théoriquement, ils per-
mettent d’accéder aux ressources con-
sidérables, aux technologies, aux
compétences, a la créativité des mi-
lieux des affaires, présents dans le
monde entier, et de les emplover a des
fins éthiques ou de développement. Ils
peuvent aussi servir a attirer I'atten-
tion sur les droits de I’lhomme, les nor-
mes du travail et les problématiques
environnementales dans un monde
quelque peu obnubilé par I'économie
de marché et la rentabilité. Ils peu-
vent également proposer une fagon
d’affronter de complexes problémes
mondiaux en s’appuyant non seule-
ment sur les institutions étatiques
mais aussi sur le secteur privé et la
société civile.

Mais les partenariats peuvent aussi
présenter un aspect moins reluisant
qui est souvent négligé. Diverses ins-
titutions des Nations Unies ne sem-
blent pas assez attentives aux risques
liés aux partenariats: conflits d’mté-
réts, autocensure, choix non judicieux

des partenaires, risque de ternir la ré-
putation de 'ONU. Au moment ou le
phénomeéne s’amplifie, il est utile de
garder a I'esprit les tensions et les em-
biiches dont les partenariats peuvent
étre la cause. lls dissimulent effective-
ment de multiples intéréts et objectifs,
dont certains peuvent étre assez égo-
centriques et amener a s’Interroger sur
les avantages que chaque partenaire
est censé tirer de I"association ainsi que
sur I'apport des partenariats & un dé-
veloppement social et durable.

Llun de ces intéréts a trait a la prédo-
minance de I'idéologie néolibérale qqui
met I'accent, entre autres, sur la libé-
ralisation du marché et ne concéde a
I'Etat qu'un pouvoir réglementaire ré-
duit. Les mitiatives dites “volontaires”,
dont font partie les partenariats, sont
les alternatives choisies de préférence
pour responsabiliser les entreprises.

Cependant, seulement un nombre ré-
duit de sociétés ont, de leur propre
chef, sensiblement amélioré leur com-
portement social et environnemental.
La législation et les accords itergou-
vernementaux restent des composan-
tes importantes d’une stratégie de
responsabilisation des entreprises. Au
lieu d’étre complémentaires a la ré-
glementation de I'activité des entre-

Dans la section I’Essentiel de ce
nouveau numeéro, les lecteurs
trouveront deux articles basés sur
le travail de 'TUNRISD 1ié & son pro-
gramme de recherche Technologie
et société. Ce programme se fonde
sur des études de cas et des débats
tant au niveau national qu’interna-
tional afin d’explorer les movens
d’encourager une utilisation socia-
lement plus responsable des tech-
nologies de I'mformation. Il prend
également en compte les sujets plus
vastes de la responsabilité sociale
et environnementale des entreprises.

Dans la section Interne. des arti-
cles sur les récentes réunions de
I'UNRISD a Tammsvik et Bangkok
vous donneront un apergu de cer-
tains des théemes qui seront abor-
dés plus en détail dans le prochain
numéro d’UNRISD Infos No. 24
(printemps/été 2001), numéro spé-
cial consacré a la politique sociale.
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LESSENTIEL

prises, les initiatives volontaires et
“lauto-réglementation” ne tentent-
elles pas de les remplacer? La ques-
tion centrale est alors de savoir si les
Initiatives volontaires en général et les
partenariats en particulier n‘ont pas
pour dessemn d’affaiblir davantage le
pouvolr réglementaire de 'Etat et des
organisations intergouvernementales.

Les changements survenus dans la
gouvernance des entreprises favorisent
aussl la tendance aux partenariats.
Certains, répondent a la pression de la
concurrence associée a la mondialisa-
tion en étant plus réceptifs aux sou-
haits non seulement des ivestisseurs
et des clients mais également d’un cer-
cle plus large de “parties prenantes”.
Celles-la cherchent souvent a réduire
les risques de confrontation et a enta-
mer le dialogue.

Les partenariats avec 'ONU peuvent
s'mmscrire dans ces stratégies. lls peu-
vent élargir le cercle de relations de
I'entreprise, améliorer sa réputation
aupres de diverses parties prenantes,
rehausser son prestige et redorer son
image partout dans le monde ot elle
est associée a des mstitutions ou & des
projets de 'ONU. Du point de vue de
I'entreprise, les partenariats peuvent
répondre davantage au désir de com-
pétitivité et de légitimité qu’aux objec-
tifs humanitaires ou de développement

de 'ONU.

Le développement rapide des activités
philanthropiques. des parramnages et du
mécénat dans certains secteurs des mi-
lieux des affaires contribue aussi a la
mode des partenariats. La philanthro-
pie, cependant, s’inscrit dans un vaste
programme. Les activités philanthro-
piques se développent souvent au mo-
ment otl une société doit se plier a une
réglementation plus stricte et/ou elle est
critiquée pour un comportement peu
social. Dans quelle mesure les parte-
nariats ne sont-1ils pas pour les grandes
sociétés un moven d’améhorer leur
mmage auprés du public, que cette
bonne réputation soit méritée ou non?

Du c6té de 'ONU, les crises qui ont
secoué a la fois 'aide au développe-
ment et les finances de I'Organisation
ont, elles aussi, joué en faveur des par-
tenariats. Dans les années 90, les res-
tructurations et 'austérité budgétaire
ont été de regle dans de nombreuses
mstitutions des Nations Unies qui en
sont venues a voir dans le secteur
privé une source de financement sus-
ceptible de remplacer celle du secteur
public. En pesant le pour et le contre
des partenariats, il est important de
se demander s1 les agences des Na-
tions Unies ne réduisent leur ordre du
Jour qu’a un aspect financier. Et si
c’est le cas, ne sont-elles pas en train
de compromettre leurs valeurs, leurs
principes et leurs programmes pour
des raisons financiéres?

Cette analyse incite & penser qu’il ne
faut pas voir simplement dans le par-
tenariat une assoclation pragmatique

Au moment ou le phénoméne
des partenariats s amplifie,

il est utile de garder a Uesprit
les tensions et les embiiches
dont ces derniers peuvent
étre la cause. Ils dissimulent
effectivement de multiples
intéréts et objectifs, dont
certains peuvent étre assez
égocentriques et amener
s’interroger sur les avantages
que chaque partenaire est censé
tirer de lassociation ainst que
sur lapport des partenariats a un

développement social et durable.

dans laquelle deux acteurs ou parties
prenantes, ou plus, trouvent leur
compte tout en travaillant dans un but
commun. Le partenariat peut dissi-

muler des visées multiples, ce qui peut
étre a I'origine de divers problémes.
Dans la pratique, quatre types de pro-
blémes se révélent particuliérement
préoccupants.

Premiérement, si de nombreux par-
tenariats ont de louables objectifs, il
nest pas du tout certain que ces ob-
Jectifs se réaliseront. Beaucoup dépen-
dra de I’équilibre des forces dans le
partenariat et du type d’interaction
qui se produira lorsque les différents
acteurs avanceront leurs objectifs.

Le Contrat mondial, par exemple, est
officiellement un partenariat réunis-
sant de multiples parties prenantes
—institutions des Nations Unies. en-
treprises et organisations de la société
civile—créé pour encourager les en-
treprises & améliorer leurs pratiques
dans les domaines de la protection
de I’environnement, des droits de
I’homme et des normes du travail.
Mais 1l ressort clairement des décla-
rations faites par les participants a la
conférence qui a lancé le Contrat
mondial en juillet 2000 que les par-
tenaires veulent des choses bien
différentes. Les entreprises sont favo-
rables aux méthodes douces: pas de
régles imposées, contrdle minimal et
octrol de dérogations a certaines so-
ciétés pour leur permettre de suivre
leur propre rythme. La Haut Com-
missaire des Nations Unies aux droits
de I'homme s’est ralliée a certaines
ONG et aux organisations syndicales
pour demander que les entreprises
“pavent le prix”, réclamant ainsi des
mesures plus sévéres, v compris des
contréles indépendants, la présenta-
tion de rapports publics, une réaction
plus rapide de la part des entreprises
et des sanctions contre les sociétés
membres en infraction. On verra la-
quelle de ces approches trés différen-
tes prévaudra.

Deuxiémement, les intéréts privés ris-
quent d’exercer, au travers de parte-
nariats, une influence excessive sur des
organisations d’mtérét public. Si des
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LESSENTIEL

mstitutions comme des gouvernements
ou des organismes des Nations Unies
veulent défendre 'imtérét public, 1l faut
qu’elles gardent une certaine distance
par rapport au secteur privé. En ef-
fet, une orgamsation comme I'ONU est
guidée dans son action, du moins dans
une certaine mesure, par un ensem-
ble de principes éthiques et se fixe pour
but le développement pour tous, alors
que les grandes sociétés sont surtout
guidées par le profit et 'imtérét de leurs
actionnaires. Des tensions et des con-
flits d’intéréts risquent done d’appa-
raitre lorsque des intéréts privés pésent
indtiment sur la prise de décision d’or-
ganisations d’intérét public.

Il est a craindre que cela ne se pro-
duise déja dans certaines institutions
des Nations Unies a cause de partena-
riats qui peuvent apporter a des en-
treprises une accessibilité et influence
accrues. Un rapport récent de I'Orga-
nisation mondiale de la santé (OMS)
identifie les divers moyens employés
par I'industrie du tabac pour tenter
d’'influencer I'organisation. Si une m-
dustrie aussi décriée que celle-ci a
réussi a exercer une influence, 1l n'est
pas difficile d'imaginer avec quelle fa-
cilité d’autres sociétés, disons de I'in-
dustrie pharmaceutique ou alimen-
taire, pourraient le faire.

Troisiémement, certains constatent
avec quiétude que 'ordre du jour
des institutions des Nations Unies
change & mesure que celles-ci se rap-
prochent des milieux des affaires et
que les portes susceptibles de débou-
cher sur de légitimes enquétes et ana-
lyses se ferment peu a peu. On le voit
par exemple a propos de la réglemen-
tation des STN. Les analyses critiques
des STN semblent étre accueillies
dans certaines nstitutions avec des
froncements de sourcils.

Lautocensure semble en augmenta-
tion. On a déa vu le cas de consul-
tants engagés par une institution
L O
spécialisée, qui, invités a présenter
leurs conclusions a une conférence, se

vovaient prier par les représentants de
I'mstitution de ne pas évoquer telle ou
telle section de leur rapport, critique

a l'égard des STN. Dés lors qu’elles

Les entreprises sont favorables
aux méthodes douces: pas
de régles imposées, controle

mintmal et octrot de
dérogations a certaines sociélés
pour leur permettre de sutvre
leur propre rythme. La Haut

Comnussatre des Nations Unies
aux droits de [’homme s’est

ralliée a certaines ONG et aux

organisations syndicales pour
demander des mesures plus
sévéres, y compris des controles
indépendants, la présentation
de rapports publics, une
réaction plus rapide de la
part des entreprises et des
sanctions contre les sociétés
membres en infraction. On
verra laquelle de ces approches

trés différentes prévaudra.

font de I'autocensure, les mstitutions
des Nations Unies ont peu de chances
de pouvorr plaider en toute indépen-
dance la cause des droits de 'homme
et du développement pour tous et de
jouer plemement leur role d’organis-
mes spécialisés capables d’élever le
niveau du débat sur les questions de
développement et de favoriser la re-
cherche d’approches novatrices.

Quatriémement, certaines institutions
des Nations Unies semblent faire
preuve d’une certaine naiveté dans
leur maniére de conclure des parte-

nariats, partant de I'idée que presque
toute relation constitue un partena-
riat et que toute société peut étre un
partenaire digne. Un vrai partenariat
suppose non seulement que des par-
ties ou acteurs différents se réunissent
pour atteindre un but commun mais
exige aussl respect mutuel, transpa-
rence, équilibre des forces et réparti-
tion équitable des avantages, des
responsabilités et des risques. De plus,
dans le contexte de I'ONU, la cause
commune épousée devrait avoir une
dimension sociale ou éthique. Par par-
tenariats ONU-entreprises, il faudrait
vraisemblablement entendre un type
de relation spécifique visant, entre
autre, a responsabiliser les entrepri-
ses et & les rendre plus comptables de
leurs actes.

Les critéres appliqués a la sélection
des partenaires peuvent étre plutdt
ténus. En outre, bien que diverses
composantes du systéme des Nations
Unies atent récemment rédigé des di-
rectives sur les relations avec les en-
treprises ou solent en train de le faire,
ces directives préviennent rarement
des risques encourus. Les questions
capitales de I'évaluation et du contrdle
indépendant des partenariats ne re-
tiennent guére attention non plus. Vu
les problémes réels ou potentiels et les
conflits d'intéréts que les relations
entre 'ONU et le monde des affaires
peuvent susciter, 1l est important
qu’elles soient examinées de plus prés.

La hate que mettent certaines insti-
tutions et certains fonctionnaires a en-
roler les sociétés comme partenaires
peut aussi nuire au respect des direc-
tives. En juillet 2000, le Secrétaire
général de 'ONU a publié des direc-
tives officielles sur la coopération avec
les milieux des affaires. On peut y lire
notamment que “les entreprises qui
sont complices de violations des droits
de 'homme ... ne peuvent étre choi-
sies pour partenaires” et que “les en-
treprises privées doivent avorr fait la
preuve de leur volonté d’observer les
principes du Contrat [mondial] ou
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LESSENTIEL

méme d’aller au-dela en les mscrivant
dans leur pratique et leurs modes de
fonctionnement”. Pourtant, certaines
mstitutions des Nations Unies sem-
blent ignorer tant la lettre que l'es-
prit de ces dispositions. Les critéres
qu’elles appliquent au choix de leurs
partenaires peuvent étre trés laches.
Dans d’autres domaines, les directi-
ves semblent plutét vagues ou géné-
rales. Par exemple, celles qui ont trait
a I'emploi du nom et de 'embléme
des Nations Unies par des entreprises
ont semé la confusion dans certains
milieux des Nations Unies qui ne sa-
vent plus quand 1l faut autoriser leur
utilisation.

Méme si une institution avait pour po-
litique de n'envisager comme parte-
naires possibles que des sociétés
irréprochables tant sur le plan social
que sur celui du respect de I'environ-
nement et des droits de ’homme, 1l
arrive souvent que leur parcours ne
solent examiné avec suffisamment de
profondeur. C’est ainsi que certains
partenariats ont suscité la colére
d’ONG bien conscientes des abus
commis par les sociétés admises dans
ces partenariats. La disparition du
Global Sustainable Development
Facility du Programme des Nations
Unies pour le développement (PNUD)
a suwvi de prés I'opposition d’ONG a
I'admission de sociétés telles que Rio
Tmto et Dow Chemical.

Le Contrat mondial ainsi que le Haut
commissariat des Nations Unies pour
les réfugiés (HCR) se sont attirés des
critiques du méme ordre pour s’étre
associés, au travers du Forum huma-
nitaire commercial, a des sociétés tel-
les que Shell et Nike, et Nestlé et
Unocal. En s’impliquant dans I’Al-
liance mondiale pour la santé des
communautés, qui comprend des so-
c1étés mimeéres comme BHP, Placer
Dome, Rio Tinto et WMC, 'OMS
pourrait subir le méme sort. Toutes
ces soc1étés sont les cibles de campa-

gnes d’'ONG.

Il semblerait judicieux d’étudier plus
attentivement le parcours de chaque
société partenaire. On peut le faire de
diverses mameres. Certamnes institutions
pourraient suivre I'exemple du Fonds
des Nations Unies pour I'enfance
(UNICEF) et créer un bureau chargé
de passer les sociétés au crible et
d’examiner périodiquement leurs faits
et gestes. Les organisations du systéme
des Nations Unies pourraient aussi en-
gager un large processus de consulta-
tion auprés d’'ONG, de syndicats, de
sociétés d'investissements éthiques et
d'mstituts de recherche connaissant la
société en question. Une autre possibi-
lité, qui éviterait le double emploi, serait

Un vrai partenariat suppose
non seulement que des parties
ou acteurs différents se
réunissent pour atteindre un
but commun maits exige ausst
respect mutuel, transparence,
équulibre des forces et répartition
équitable des avantages, des
responsabilités et des risques.
Par partenariats ONU-
entreprises, il faudrait vrai-
semblablement entendre un type
de relation spécifique visant,
entre autre, a responsabiliser les
entreprises et a les rendre plus

comptables de leurs actes.

de créer au sein de 'ONU une entité
qui recueillerait les informations néces-
saires, analogue peut-étre au Centre des
Nations Unies sur les sociétés transna-
tionales qui existait avant 1992.

Si les stitutions des Nations Unies
décident de persévérer sur la voie des

partenariats avec les STN, elles vont
devoir opérer des choix difficiles.
Vont-elles choisir, par exemple, de tra-
vailler avec “les bons éléments” ou de
collaborer avec des sociétés dont la ré-
putation est entachée mais qui affir-
ment leur désir de changer? Et
d’ailleurs—Ila question a son impor-
tance—peut-on faire confiance a ces
derniéres? Malheureusement, I’his-
toire des entreprises socialement res-
ponsables est jonchée de cas dans
lesquels les entreprises cherchent a
présenter une vitrine flatteuse et ol
la réalité est trés en-dega du discours.

On peut donc plaider pour que la con-
fiance n’aille plus de soi mais se mé-
rite. Les mstitutions des Nations Unies
devront peut-étre aussi décider si el-
les veulent étre associées a une stra-
tégie “de gestion de I'image” ou I'alliée
d’un mouvement mondial qui exige
des entreprises un changement plus
profond de leur comportement social
et environnemental. La voie de la “ré-
glementation citoyenne”, ot les pres-
sions des orgamsations de la société
civile servent a réformer les pratiques
des entreprises, peut étre 'une des
plus propres a inciter les entreprises a
adopter un comportement social et
environnemental responsable. Divers
traits des partenariats ONU-entrepri-
ses semblent, cependant, aller a I'en-
contre d’une telle alliance car ils
provoquent des tensions entre 'ONU
et nombre d’ONG faisant partie de
ce mouvement.

Cet article est une version abrégée
d’un rapport présenté & un séminaire
organisé par la Coalition Nord-Sud
sur le théme “Partenariats pour le
développement ou privatisation du
systéme multilatéral?”, qui s’est tenu

a Oslo, Norvége, le 8 décembre 2000.

Peter Utting est chef de projet

a I’'UNRISD.
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LESSENTIEL

Les technologies de I'information et
le développement social au Sénégal

E n matiére de télécommunications
et de technologies de I'mforma-
tion, le Sénégal a 'une des infrastruc-
tures les plus développées de I'Afrique
subsaharienne. Son histoire moderne
remonte a pres de 150 ans, a 1859,
lorsqu’a commencé la construction de
la premiére ligne de télégraphe reliant
la capitale aux centres commerciaux
proches. Le réseau du télégraphe sé-
négalais s’est étendu et, quelques an-
nées plus tard, a été relié a I'Europe
par un céble sous-marin allant de
Saint-Louis (dans le nord-ouest du
Sénégal) a 'Espagne. La télégraphie,
qui favorisait le commerce et permet-
tait a la métropole de tenir le terri-
toire fermement en main, est devenue
un élément essentiel de "administra-
tion coloniale. Le role militaire des
communications s’est renforcé avec
I'introduction de la radio, qqui s’est his-
sée au rang de “mass media” dans les
années qui ont suivi la fondation de

Radio Dakar en 1939.

Avant I'indépendance en 1960, la
radio jouait un role assez similaire
a celul d’Internet dans le monde
d’aujourd’hui. [Jécrasante majorité
des programmes étaient produits
hors d’Afrique et, par leur contenu,
s’adressalent essentiellement aux
Européens et a I’élite urbaine
dakaroise. Puis, peu aprés I'indé-
pendance, le Sénégal s’est efforcé
d’emplover la radio a des fins de dé-
Py
veloppement plus générales. De
N (14
méme que des télécentres sont ex-
. PRI -
périmentés ici et la aujourd’hui pour
NN
permettre 'accés & Internet aux po-
pulations défavorisées, de méme les
145 postes d’écoute collective im-
plantés dans tout le pays a partir du
début des années 60 et tenus par des
équipes de volontaires composées
notamment d’instituteurs, d’infir-
miers, d’animateurs ruraux et d’an-

Olivier Sagna

ciens combattants, étaient congus
comme des “instruments d’anima-
tion et d’éducation des populations”.

Alors que la radio devenait peu & peu
un article de consommation courant,
un nouveau bond technologique s’est
opéré avec I'entrée en scéne de la té-
lévision en 1973. Il n’y eut longtemps
qu’une seule chaine de télévision, ad-
ministrée par I'Office de Radiodiffu-
ston-Télévision du Sénégal (ORTS).
La télévision et la radio étaient toutes
deux contré6lées étroitement par le
gouvernement qui refusait d’autori-
ser la réception de chaines ou de sta-
tions internationales ou la création de
chaines ou de stations nationales pri-
vées qui auralent été concurrentes du
systéme officiel.

Tout cela s’est mis a changer a la fin
des années 80. Les critiques de I"op-
position politique se faisant de plus en
plus vives, le gouvernement a com-
mencé a envisager des mesures qui
garantiraient une plus grande liberté
d’expression sur les ondes. Les pro-
grés ont été lents. A la fin des années
90, 1l y avait six stations de radio pri-
vées FM et la télévision par satellite
élargissait la gamme de choix des té-
léspectateurs qui pouvaient y avoir
acces. Les radios associatives, qui
pourraient jouer un rdle important
dans le développement, sont encore
faibles, surtout parce que la question
de leur statut légal n'a jamais été to-
talement réglée et qu’elles doivent
demander I'autorisation d’émettre au
cas par cas.

En revanche, les progrés réalisés dans

le domaine de la téléphonie fixe et mo-

bile ont été remarquables. A la suite
9 9 . 4

d’un plan d’urgence appliqué par le

gouvernement en 1985, un systéme

analogue de piétre qualité qui ne des-

servait que quelques régions en de-
hors des principales villes et bourga-
des du Sénégal, a été converti en un
systéme entierement numérique
auquel ont accés toutes les principa-
les communes rurales. En fait, le Sé-
négal est le pays d’Afrique qui a le plus
grand nombre de lignes de téléphone
publiques. Vingt-deux des 30 dépar-
tements du pays sont reliés au réseau
général par une haison de transmis-
sion en fibre optique.

Au cours des dix derméres années, les
“télécentres” ont énormément contri-
bué a étendre 'accés aux services du
téléphone au Sénégal. Cette expé-
rience, trés réussie a tous égards, a
commencé en 1992, lorsque la Société
nationale des télécommunications
(SONATEL) a autorisé des particu-
liers a créer de petites entreprises et a
exploiter I'accés au téléphone. La de-
mande, jusque-la contenue, était si
forte, et la concurrence entre exploi-
tants privés si vive, que les revenus
de la SONATEL provenant de cette
source ont connu une crolssance ex-
ponentielle et que le cotit de I'unité
de communication a baissé de 30 pour
cent pour les usagers. En 1998, 1l y
avait prés de 6.800 télécentres privés
et, fin 2000, leur nombre avait dé-
passé le cap des 10.000. Environ un
millier d’entre eux sont équipés d’or-
dinateurs et certains ont aussi des
modems qui permettent de se connec-
ter a Internet.

Le premier raccordement a Internet
a eu lieu au Sénégal en 1989. grace
aux efforts de I'Institut frangais de re-
cherche pour le développement
(ORSTOM) et a I'nitiative séparée
d’une ONG sénégalaise. Enda Tiers-
Monde. A cette époqque, Internet n’in-
téressait guére plus que quelques
douzaines de personnes. Comme dans
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de nombreuses autres régions du
monde, la vraie percée dans 'utilisa-
tion d’Internet n'est survenue qu’en
1996, lorsque la SONATEL et la so-
c1été américaine MCI ont signé un ac-
cord permettant des mises a jour
techniques, donnant ainsi le coup
d’envoi a I'ére commerciale d’Inter-
net. En 2000, on comptait 13 pres-
tataires de services Internet dans le
pays et environ 8.500 abonnés ins-
crits. En outre, une douzaine de
cybercafés au moins se sont ouverts a
Dakar et d’autres ont été établis dans
la plupart des grandes villes de pro-
vince. Le fait que la SONATEL offre
un taux forfaitaire unique d’accés a
Internet dans tout le pays facilite énor-
mément le développement de I'utili-
sation d’Internet hors de la capitale.

Ces derniéres années. le marché des
téléphones portables a lui aussi ex-
plosé. Lancé en 1994 par la SONATEL,
le service de téléphonie mobile comp-
tait 1.492 abonnés en 19906, environ
7.000 a la fin de 1997 et prés de
100.000 a la fin de 1999. On ne sait
pas trés bien a quoi attribuer ce bond
phénoménal dans I'emploi des télé-
phones portables, d’autant que les
conversations a partir d’un portable
coltent environ 20 fois plus cher que
les communications passant par les
lignes fixes. Qui compose la chentele
de ce service? Quelles sont les chan-
ces de voir les téléphones mobiles
remplacer les lignes fixes, ce qui per-
mettrait de ne plus investir dans cel-
les-ci? Tant les aspects économiques
que le phénoméne social que repré-
sente cette étonnante conversion mé-
ritent qu’on s’y attarde.

Questions de développement

Il est indispensable de comprendre les
nouvelles utilisations des technologies
de I'information et de la communi-
cation (TIC) pour répondre a une
plus vaste et importante question:
Quelles conséquences faut-il tirer
pour le développement du réle accru
Joué par les télécommunications,

Internet et les médias non publics
dans la société sénégalaise? Le Sé-
négal est un pays a faible revenu, qui
se débat pour sortir d’une profonde
crise économique. Dans les villes, le
chémage déclaré se situe aux alen-
tours de 29 pour cent. Un tiers de la
population est pauvre ou trés pauvre.
En quoi les TIC peuvent-elles offrir—
ou offrent-elles déja—de nouvelles
chances de vivre mieux ?

Il est indéniable que les nouvelles TIC
répondent a des besoins tout a fait élé-
mentaires des migrants qui ont été for-
cés de quitter les campagnes—et
souvent leur pays—pour chercher un
travail. Beaucoup sont analphabétes
et 1ls n’ont pas tardé a faire un usage
imagmatif de techniques qui permet-
tent de ne plus avoir a écrire et a lire
de messages. Il y a quelques années,
les magnétophones et les cassettes
vidéo sont devenus d’importants
movyens de maintenir des liens étroits
avec la famille et les amis. Aujourd’hui,
avec le prix des communications télé-
phoniques en baisse. les Sénégalais de
I'étranger peuvent plus facilement ap-
peler leurs proches restés au Sénégal,
et certaines communautés émigrées
ont méme commencé a se servir de la
téléphonie par Internet. Des applica-
tions techniques moins dernier cri tel-
les que les télécopies jouent aussi un
role fondamental dans la gestion des
finances du ménage et facilitent les vi-
rements de fonds par des systemes fi-
nanciers paralleles.

Il est incontestable aussi que les TIC
peuvent trés bien améliorer la qua-
lité de I'éducation. Mais la surgissent
plusieurs difficultés. Depuis 1997—
1998, par exemple, le programme
WorLLD (Réseau mondial pour le dé-
veloppement) de la Banque mondiale
a pourvu en équipement et en logi-
ciel informatiques 40 établissements
scolaires sénégalais. Il a également as-
suré la formation d’mstructeurs, tan-
dis que le gouvernement a pris a sa
charge le cotit de I'abonnement a

Internet, des communications, de
Ientretien des ordinateurs et les sa-
laires du personnel responsable de la
coordination du projet.

Malgré son intérét et son importance,
ce projet s’est attiré plusieurs critiques.
La premiére n’est autre que la dimen-
sion modeste du projet par rapport a
I'ampleur des besoins. Deuxiéme-
ment, les établissements d’enseigne-
ment public, dont le budget est déja
msuffisant pour leur fonctionnement
normal, ont eu de la peine & couvrir
le coiit relativement élevé de la
connectivité a Internet et de I'entre-
tien du matériel. Cette dépense s’est
répercutée dans une certaine mesure
sur les familles des éléves qui ont vu
augmenter les frais d’nscription. Des
négociations sont en cours avec la
SONATEL pour obtenir que la société
prenne a sa charge une partie des frais
de télécommunications. Mais on n'a
trouvé aucune solution au probléeme
de la réparation et du remplacement
du matériel qui devient rapidement
mutihsable ou obsoléte.

Le probléeme du cofit est également
au centre des projets visant a étendre
les programmes d’enseignement a dis-
tance au Sénégal. Ce type d’enseigne-
ment cotite cher. Outre le cofit des
communications, 1l faut avoir accés a
du matériel importé et a des services
techniques et les €léves doivent savoir
manier assez bien Iordinateur pour
participer & un enseignement en higne.
Le danger de voir ces systémes exclure
les couches défavorisées de la popu-
lation nationale est donc réel.

On pourrait en dire de méme de I'in-
tégration des TIC dans les stratégies
des petites entreprises. Les entrepri-
ses du pays sont de plus en plus cons-
cientes de I'importance des nouvelles
technologies. Les grandes entreprises
sont généralement informatisées.
Quant aux petites et moyennes entre-
prises, elles tentent de s’équiper aussi.
Mais la grande majorité d’entre elles
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ne sont pas encore connectées a
Internet et beaucoup d’entreprises qui
ont investi dans des ordinateurs n’ont
pas acceés a I'assistance technique né-
cessaire a leur entretien. De plus, le
manque de formation crée de sérieux
obstacles. C’est le cas non seulement
dans le secteur privé, mais aussi dans
les ministéres du gouvernement ou
une partie du personnel dispose main-
tenant d’ordinateurs.

TIC et démocratisation

Les TIC ont joué un role de premier
plan dans la démocratisation des an-
nées 90. Bien que la radio et la télé-
vision publiques aient été lentes a
accorder du temps d’antenne aux
partis d’opposition pour leur permet-
tre d’exposer leurs points de vue, le
développement des radios privées FM
a contribué a corriger ce déséquili-
bre. En fait, pendant les élections
présidentielles de février 2000 quu,
pour la premiére fois en 40 ans, ont
été gagnées par I'opposition, les prin-
cipales radios privées ont envoyé en
reportage dans tout le pays des cen-
taines de correspondants équipés de
téléphones portables. Pour ne pas étre
en reste, les Sénégalais de I'étranger
ont organisé des groupes de discus-
ston sur Internet ot les grandes ques-
tions ont été débattues. Le Ministére
de I'Intérieur a rendu accessible le fi-
chier électoral sur son site Internet.
Et le jour de I'élection, les bureaux
de vote ayant diffusé quasi instanta-
nément le nombre des voix obtenues
par chacun des candidats, les Séné-
galais connaissalent les résultats—
officieux—du vote deux heures apres
la cléture du scrutin.

Questions générales de gouvernance
Pour que les TIC soient abordables et
ainsi accessibles & une population de
plus en plus large. le Sénégal doit s’at-
taquer a des questions fondamenta-
les de réglementation publique et de
gouvernance d’entreprise. Pendant de
nombreuses années, la SONATEL a

242 \ 9
€té une espece d’oiseau rare dans une

grande partie de PAfrique: une société
publique de téléphone bien gérée, peu
endettée, assurant une mfrastructure
et des services de qualité et enregis-
trant des bénéfices importants. Apreés
plusieurs années de débat sur le bien-
fondé de la privatisation et de la libé-
ralisation (débat imité essentiellement
aux décideurs politiques, aux techni-
ciens, aux chefs d’entreprise du sec-
teur privé et aux bailleurs de fonds),
42 pour cent de la SONATEL ont été
vendus en 1997 a France Télécom, le
reste des actions se répartissant entre
le gouvernement du Sénégal (environ
24 pour cent), les petits investisseurs
(environ 23 pour cent) et les employés
(environ 10 pour cent).

Le résultat le plus évident de cette
“privatisation” a été de remplacer un
monopole national par un monopole
détenu essentiellement par France
Télécom. Il ne s’agit nullement d’une
libéralisation du marché des télé-
communications. [Jaccord a privé le
gouvernement sénégalais d’une 1m-
portante source de revenus: France
Télécom a payé 90 milliards de francs
CFA (129.,1 millions de dollars au
taux de change actuel) une société
qui, les deux premiéres années seu-
lement, a rapporté a son nouvel ac-
quéreur plus de 31 milliards de francs
CFA (44.5 millions de dollars) de di-
videndes. Et les actionnaires gardent
Jusqu’en 2006 un monopole sur le
segment le plus lucratif des télécom-
munications: les communications
mobiles internationales.

Dans ces circonstances, 1l est extré-
mement important que le secteur des
télécommunications fasse 1’objet
d’une réglementation publique sévere
et appliquée. Pourtant, le projet de
créer une Commission de réglemen-
tation ne s’est pas concrétisé. On a la
facheuse tendance aujourd’hui & s’in-
téresser beaucoup plus aux “consom-
mateurs” individuels et a leur pouvoir
d’achat qu’aux citovens sénégalais et
a leurs droits.

En fait, 'absence de débat national
véritable au moment de la privatisa-
tion de la SONATEL est une bonne
illustration de la margmalisation qui
frappe les milieux intellectuels, les
syndicats et les citovens lorsqu’il s’agit
de définir et de mettre en ceuvre des
politiques en matiére de TIC. Un pu-
blic peu mformé des différentes op-
tions politiques qui s offrent s’en
remet plus volontiers & des techno-
crates et a des spécialistes. Mais les
conséquences des TIC pour le déve-
loppement sont trop importantes pour
que les seuls experts techniques aient
leur mot & dire. Il semble évident que
la recherche en matiére de sciences so-
ciales a un réle crucial a jouer dans la
création de conditions propres a per-
mettre des choix politiques éclairés.

Cet article est extrait d’'un document

de synthése rédigé pour le projet de
I'UNRISD consacré aux Technologies

de P'information et développement
social au Sénégal. Le document est paru
en frangais dans la série des documents
du programme Technologie et société
(No.1). I est possible de le télécharger
sur le site Internet de 'UNRISD:

http://www.unrisd.org/infotech/index htm

Olivier Sagna est maitre-assistant a
I’Ecole des bibliothécaires, archivistes
et documentalistes de I'Université

Cheikh Anta Diop de Dakar.
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A LIRE: LIVRES

Expansion agricole et
déboisement des foréts
tropicales: Pauvreté,
commerce international

et occupation des sols

Solon L. Barraclough
et Krishna B. Ghunire

Table des matiéres: Introduction: Les détermi-
nants sociaux du déboisement: Un probléme
complexe; Les questions qut ont ortenté la re-
cherche; Les pays étudiés ® Liétendue du recul
des foréts tropicales et de I'expansion agricole
dans les pays en développement: Les change-
ments récents survenus dans [’occupation des
sols; Le débotsement des foréts tropicales et [’ex-
panston agricole dans les pays étudiés; Les po-
litiques publiques, cause du déborsement au
Brésil; Le débotsement et ’expansion agricole
au Guatemala; La Chine; La Malaiste; Le Ca-
meroun ® Connexions avec le commerce inter-
national: Le Brésil; Le Guatemala; La Chine;
La Malaiste; Le Cameroun; Connextons diver-
ses et évolution de la situation ® Vers une ex-
ploitation plus viable des ressources agricoles et
svlvicoles des zones tropicales: Causes et consé-
quences du débotsement des foréts tropucales dans
les pays étudiés; Problémes et perspectives au ni-
veau local; Le role crucial des politiques et ins-
titutions nationales; Les réformes internationales

Solon Barraclough est consultant et Krishna
Ghimire. chef de projet a 'UNRISD.

Agricultural Expansion and Tropical Deforesta-
tion est copublié avec le Fonds mondial pour la
nature (WWF) et Earthscan. Broché, ISBN 1-
85383-665-6, 150 pages, 2000, £14.95. Relié,
ISBN 1-85383-666-4, 150 pages, 2000, £40.

Les commandes sont a adresser a: Earthscan
Publications Litd., 120 Pentonville Road, Lon-
dres N1 9JN, Rovaume-Uni; téléphone (44 020)
72780433; fax (44 020) 72781142; courrier
électronique: earthinfo@earthscan.co.uk; site
Internet: http://www.earthscan.co.uk.

Politique sylvicole et
politique aux Philippines:
La dynamique d’une
préservation participative

publié sous la direction
de Peter Utting

Table des matiéres: Vers une préservation par-
ticipative: Introduction—Peter Utting ® Politi-
que sylvicole et politique nationale—Marites
Danguilan Titug ® Evolution du réle du gou-
vernement dans la préservation des foréts—DBen
S. Malayang IIl * Influence des ONG sur la
politique de I’environnement—=Marvic M.JF.
Leonen ® Réle des acteurs locaux dans la pré-
servation des foréts—Howie G. Severino ® La
sylviculture communautaire: Déterminants so-
claux et politiques du succés—Bernyamin C.
Bagadion, Jr. ® Repenser la participation et
I’autonomisation dans les régions de monta-
gne—Antonio P. Contreras ® Chances et écueils
d’une préservation participative: Vue d’ensem-

ble—Peter Utting
Peter Utting est chef de projet a 'UNRISD.

Forest Policy and Politics in the Philippines
est copublié avec Ateneo de Manila University
Press. Broché, ISBN 971-550-348-9, 237 pa-
ges. 2000, s’adresser a I’éditeur pour en con-

naitre le prix.

Les commandes sont a adresser a: Ateneo de
Manila University Press, Bellarmine Hall,
Katipunan Avenue, Lovola Heights. Quezon
City, PO. Box 154, 1099 Manila. Philippines;
téléphone (632) 4265984; fax (63 2) 4265909.

Mains visibles:
Assumer la responsabilité
du développement social

Table des matiéres: Une mondialisation a mas-
que humain ® Qui paie? Le financement du
développement social ® Fragiles démocraties ®
Une nouvelle mission pour le secteur public ®
Les entreprises appelées a rendre des comptes
¢ Sociétés civiles ® Le droit au développement
pour les femmes ® Pour un développement du-

rable

Equipe éditoriale: Ce rapport a été préparé par
Peter Utting (coordinateur du projet); Cynthia
Hewitt de Alcantara; Yusuf Bangura; Thandika
Mkandawire; Shahra Razavi; Peter Utting et
David Westendorff (coordinateurs d’un chapi-
tre); et Peter Stalker et Cynthia Hewitt de Al-

cantara (éditeurs principaux).

Visible Hands, broché, ISBN 92-9085-032-9,
173 pages, 2000, £20.

Les commandes sont a adresser a: Earthscan
Publications Ltd.., 120 Pentonville Road., Lon-
dres N1 9JN. Rovaume-Uni; téléphone (44 020)
72780433; fax (44 020) 72781142; courrier
électronique: earthinfo@earthscan.co.uk; site

Internet: http://www.earthscan.co.uk.

Les versions frangaise et espagnole de cet

ouvrage paraitront au printemps 2001 .
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A LIRE: DOCUMENTS

* Documents de programme

Entre décembre 1987 et avril 2000, les documents de
travail de 'UNRISD ont été publiés sous la forme de
Discussion Papers. Au début de I'an 2000, les Discus-
sion Papers—ces publications vertes bien connues!—
ont été remplacées par cing nouvelles séries de
“documents de programme”, qui correspondent a la
réorganisation des recherches de I'Institut en cinq pro-
grammes. Une sixiéme est prévue pour les documents
traitant des préoccupations constantes de 'UNRISD.
Ces nouvelles publications devraient faciliter la diffu-
sion aupres des publics spécifiques et resserrer les liens
avec les universitaires qui constituent le lectorat tradi-
tionnel de I'Institut. UNRISD 2000+ A Vision for the
Future of the Institute, qui expose les nouveaux champs
de recherche par rapport a la fois aux travaux passés
de 'UNRISD et de I'utilité qu’ils pourraient présenter a
I'avenir pour les Nations Unies et les milieux interna-
tionaux de la recherche, est paru. On peut se le procu-
rer gratuitement en s’adressant & "TUNRISD.

* Documents du programme
Société civile et mouvements sociaux

e PP CSSM 2 Civil Society Organizations and
Service Provision, Andrew Clayton, Peter Oakley
et John Taylor, octobre 2000

e PP CCSM 3 Social Movements, Activism
and Social Development in the Middle East,
Asef Bayat, novembre 2000

* Document du programme
Politique sociale et développement

* PP SPD 4 AIDS in the Context of
Development, Joseph Collins et
Bill Rau, décembre 2000

* Document du programme
Technologie et société

* PPTS 1 Les technologies de I'information
et de la communication et le développement
social au Sénégal: Un état des lieux,

Olivier Sagna, janvier 2001

* Document spécial sur
les questions de genre

* OPB 13 Leaving the Rice Fields, But Not
the Countryside: Gender, Livelihood
Diversification and Pro-Poor Growth
in Rural Viet Nam, Naila Kabeer et
Tran Thi Jan Anh, septembre 2000

® Compte rendu de conference

* What Choices Do Democracies Have in
Globalizing Economies? Technocratic
Policy Making and Democratization,
rapport de la Conférence internationale

de 'UNRISD, Genéve, 27-28 avril 2000

* $5 par copie pour les lecteurs du Nord: $2.50 par copie pour les lecteurs du Sud. ™ Gratuit.
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La politique sociale dans un contexte de développement
23-24 septembre 2000, Tammsvik, Suéde

Cette conférence de deux jours a porté
sur le sens et le role de la politique
sociale dans les processus de développe-
ment actuels. Organisée par 'TUNRISD en
collaboration avec le Centre international
Olof Palme, ce fut la premiere activité du
projet de I'Institut sur la Politique sociale
dans un contexte de développement. Elle
aréuni plus de 40 participants, qui repré-
sentalent des établissements universitaires
et des mstituts de recherche, des organ-
sations nationales et internationales.

Lintégration de I'“économique”

et du “social”

Lun des débats les plus passionnants de
la conférence a gravité autour du sens de
la politique sociale et de ce qu'il advient
lorsqu’on tente de la séparer de la politi-
que économique. Plusieurs orateurs ont
contesté I'idée qu'il y ait une “sphére éco-
nomique” objectivement définissable et
distincte des autres sphéres de la vie. En
fait, le marché ne peut se délimiter que
par rapport aux droits et aux obligations
de ceux qui y participent. Et ces droits et
obligations sont a leur tour les produits de
diverses décisions politiques (explicites ou
mmplicites) et non d’une quelconque loi
“scientifique” de I'économie. Ils ont fait
observer en outre qque 'expression de “po-
liticque économique” est employée trés sou-
vent comme raccourci d’une politique dont
le soubassement—un réseau de droits et
d’obligations—est relativement mcontesté
ou qui, de I'avis de certains, ne devrait pas
étre contesté. Ainsi, admettre la dichoto-
e revient & entériner le mamtien de la
situation en ['état.

Le débat sur ces questions n'est pas nou-
veau. Lintérét du débat actuel tient dans
une large mesure & la récente remise en
question du consensus néolibéral, qqui coin-
cide avec une apparente redécouverte du
“social” par les institutions financiéres in-
ternationales (IFI). Certains participants,
pourtant, wont pas manqué de faire ob-
server que cette revalorisation du social
présente de nombreux aspects probléma-

tiques. Elle se produit surtout au micro-
niveau et dans des conditions compatibles
avec la pensée micro-économique néo-
classique. Au macro-niveau, les questions
sociales restent encore trés secondaires: on
commence par définir des politiques
macro-économiques “saines” puis on
prend des mesures de fortune pour obte-
nir des résultats sociaux acceptables.

Etant donné cette situation, “le meilleur
moven de poursuivre une politiue sociale”
est peut-étre, pour reprendre les termes
d’un orateur, “de corriger les éléments
déformés des politiques économiques”.
Depuis 20 ans, la politique macro-écono-
mique s’attache a réduire fortement I'en-
semble des dépenses publiques et la masse
monétaire pour limiter les déficits et con-
tenir I'inflation. Les politiqques préconisées
par les IFI pour atteindre cet objectif dans
la plupart des pays en développement et
des économies en transition ont ralenti la
croissance, aboutl & des négalités consi-
dérables et a la polarisation sociale a I'n-
térieur des pays et entre eux amnsi qu’a la
réduction du rdle et de la capacité de I'Etat.

A la lumiere de cet échec, 1l est nécessaire
de soulever des questions de fond sur la
politique macro-économique et de contes-
ter certaines des composantes essentielles
d’une politique orthodoxe de stabilisation.
Par exemple, qqu’est-ce qui constitue une
politique macro-économique “saine”?
Qu’est-ce qu'un déficit budgétaire toléra-
ble? Méme les évaluations du Fonds mo-
nétaire international indiquent que les
critéres adoptés pour la réduction des dé-
ficits budgétaires ont été beaucoup trop
restrictifs. A partir de quel taux I'inflation
est-elle coliteuse au pays? La encore, le
débat suit son cours mais la recherche
montre que des taux d’inflation inférieurs
a 40 pour cent ne sont pas nuisibles pour
I’économie sur le plan de la production.
Dans quelles conditions la libéralisation
extérieure peut-elle fonctionner? Et sur-
tout que faut-1l faire quand ces conditions
ne sont pas réunies? Pour s’attaquer aux

problémes de la pauvreté et des négalités
. J . .
quise creusent, il importe de dégager clai-
rement les conséquences que peuvent avoir
des décisions macro-économiques aussi im-
portantes sur la distribution des richesses.

Emploi et politique sociale

Lexpérience des pays qui se sont indus-
trialisés tardivement est particuliérement
pertinente ici parce qu’elle fournit un ar-
gument de poids en faveur d’une remuise a
plat de la politique sociale. LEtat devait
Jouer un réle beaucoup plus actif dans ces
pays que dans ceux qui avaient connu I'in-
dustrialisation plus tot, et s"attacher davan-
tage a encourager le plemn emploi et la
sécurité de lemploi. C'est ainsi que certains
de ces pays ont été les pionniers de I'Extat-
providence de 'Europe moderne. D’autres,
en Asie surtout, ont défini toute leur politi-
que de 'emplor & partir des encourage-
ments de 'Etat au secteur ndustriel. Les
exposés consacrés aux pays d’Europe et
d’Aste qui se sont industrialisés tardivement
ont permis d’approfondir les thémes de
T'emploi et de la politique sociale.

Les exposés qui ont traité de I'Asie de I'Est
ont mis en doute le fait que la région ait
été une “zone exempte de politique so-
ciale”. Un tel argument repose sur I'idée
fausse selon laquelle ces pays ne prenaient
pas beaucoup de politiques sociales parce
qu’ils Wavaient pas beaucoup de proble-
mes sociaux. En fait, la paix sociale en Asie
de I'Est est relativement récente et c’est
parce que diverses politiques sociales, im-
plicites et explicites, ont été prises qu’elle
existe aujourd’hui. Le modéle de I'Etat-
providence de T'Asie de I'Est était tribu-
taire de taux de croissance €levés et du plein
emploi. En période de crise, en 1997-1998
par exemple, le systéme était incapable de
garantir une protection suffisante. Pour-
tant, dans des pays comme la Corée du
Sud, la réaction politique & la crise a été
dans I'ensemble positive. La démocrati-
sation politique a stimulé la recherche
d’une couverture sociale plus universelle,
comme en témoigne le programme assu-

UNRISD Infos No. 23

10

automne/hiver 2000



INTERNE: CONFERENCES, SEMINAIRES ET ATELIERS DE TRAVAIL

rance chémage (Employment Insurance
Programme) et I'élargissement du pro-
gramme national des retraites (National
Pension Programme).

Les participants ont souligné la nécessité
de s’opposer énergiquement au postulat
implicite dans les politiques actuelles des
mstitutions financiéres mternationales—
a savolr qu’en encourageant I'industria-
lisation et le plem emplot, le secteur public
poursuit des objectifs obsolétes et dépas-
sés. Si, par le passé, ces préoccupations
faisatent partie mtégrante de la réflexion
sur le développement économique, elles
sont maintenant reléguées a la périphé-
rie. La création d’emplois et la protec-
tion sociale se réduisent maintenant a des
filets de sécurité et a des programmes
pour les petites entreprises et le secteur
informel. A leur tour, ces programmes
aboutissent a des exemptions fiscales gé-
nérales et a des dérogations aux lois sur
I'environnement et au code du travail, ce
qui nuit gravement a lordre du jour de
la politicque sociale. De plus, la démarche
méme mangque de cette vision stratégi-
que qui peut aider des entreprises & de-
venir plus productives et & poursuivre de
larges objectifs d’emploi.

Mondialisation et privatisation

de la prévoyance sociale

Les changements importants cut sont sur-
venus en macro-économmie se sont accom-
pagnés d’'un changement de cap au niveau
mondial: I'heure était désormais a la sé-
lectvité en politique sociale et au “multi-
stratisme” dans les modes de fourniture
de la protection sociale. Si, par sélectivité,
on entend le fait de imiter I'assistance a
une population strictement définie, le
multistratisme désigne une protection so-
ciale partiellement privatisée, dans la-
quelle I'Etat ne joue plus qu’un rdle réduit.
Cette protection repose donc de plus en
plus sur la prévoyance privée et 'aide des
collectivités ou disons plutdt que ces sour-
ces sont d’autant plus nécessaires qu'il faut
bien combler le vide laissé par des pres-
tations publiques en baisse.

Lun des domaines les plus importants et
les plus controversés de la réforme de la

politique sociale, tant en ce qui concerne
la fiscalité que le bien-étre des citoyens,
est celui de la réforme des pensions ou des
retraites. Seulement en Amérique latine,
dix pays ont adopté une réforme de leur
systéme de retraite au cours des dix der-
niéres années. Dans beaucoup de ces pays,
les réformateurs néolibéraux ont opté pour
la privatisation des retraites bien qu’ils
atent eu le choix entre de nombreuses for-
mules. Les partisans de la privatisation ont
fait valoir que cette option était supérieure
a bien des égards a toutes les autres: aug-
mentation du nombre d’assurés, concur-
rence, colits d’administration moms élevés
et effets bénéfiques sur les marchés des
capitaux, I'épargne nationale et les mves-
tissements. Mais 1l w'en a rien été. Liex-
posé relatif & 'Amérique latine a montré a
quel point les réalités du continent étaient
éloignées des prédictions néolibérales, dé-
monstration éclatante de la fagon dont
de fausses perceptions peuvent étre a 'ori-
ame de décistons politiques d’une impor-
tance capitale.

La privatisation des services sociaux et
des assurances sociales de base est con-
traire a la redistribution et & I'équité.
Pourtant, comme I'ont montré les expo-
sés sur la réforme des soins de santé. la
redistribution a été au centre du projet
d’édification nationale dans de trés nom-
breux pays. Dans les premiéres années
de I'indépendance, par exemple, le sys-
téme public de soins de santé en Afrique
subsaharienne a tenu une place impor-
tante dans la construction de “la nation”
et a contribué de maniére décisive a -
culquer le sens de la citoyenneté.

11 ressort des expériences a la fois euro-
péennes et extra-européennes qu’une
bonne redistribution doit nécessairement
avorr la faveur de la classe moyenne:
Iéquité sociale, assortie d’une prévoyance
sociale €levée et accessible a tous, se dé-
fend et se mantient lorsque ces services
sont & la disposition de tous les citovens—
et pas seulement des pauvres—et que tous
les payent et les utilisent. IJaccent mis ac-
tuellement sur le ciblage et la privatisation
va exactement dans le sens contraire, ren-
dant de ce fait la sohdarité plus difficile.

Mondialisation et politique sociale

La mondialisation néolibérale engendre un
certain nombre de problemes bien connus.
Elle entraine la margmalisation des éco-
nomies pauvres et des couches sociales fai-
bles des économies fortes. A quelques
exceptions prés, elle a eu pour effet de creu-
ser les inégalités de revenus tant a I'mté-
rieur des pays qu’entre eux, de sorte qu’il
est plus difficile de réduire la pauvreté. Elle
accroit [instabilité de la plupart des éco-
nomies (les crises bancaires, financiéres et
monétaires se faisant plus fréquentes), leur
vulnérabilité aux chocs extérieurs (effet de
la “contagion” se propageant entre écono-
mies étroitement imbricjuées) et le risque
de récessions mondiales & répétition. En
conséquence, une exposition toujours plus
grande aux forces économiques mondia-
les demande le développement de méca-
nismes d’assurance sociale adéquats. Mais
la concurrence que crée la mondialisation
rend cette tAche extrémement difficile.

Certamns participants ont relevé que les
solutions m'étaient pas faciles a trouver au
niveau national. Il faut donc des accords
ternationaux qui établissent des normes
sociales mnimales, valables dans le monde
entier. D'autres, en revanche, ont souligné
que le champ de manceuvre politique au
niveau national était plus large qu’on ne
Iadmettait généralement. Si la mondiaki-
sation limite les choix, elle ne les exclut pas
totalement. De plus, les accords interna-
tionaux, bien qu’a I'évidence nécessaires,
ne sont pas exempts de difficultés non plus.
I’y a pas de consensus international sur
ce qu'll convient de faire pour donner a la
mondialisation un tour plus social et plus
équitable. Et les institutions qu’il faudrait
pour la contrdler restent encore a mettre
en place.

Cette conférence a été financée

par 'Agence suédoise d’aide au
développement international (Sida).
D’autres informations paraitront a

ce sujet dans un numéro des Nouvelles
des conférences de 'UNRISD qui

sortira début 2001 .
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La question agraire au Zimbabwe

Sam Moyo, directeur de I'Institut régio-
nal d’études politiques d’Afrique aus-
trale sis & Harare, a présenté devant 'UNRISD
un exposé sur la réforme agraire au Zimba-
bwe. Le personnel de 'TUNRISD et d’autres
chercheurs étaient présents, amsi que des
représentants des missions permanentes
du Zimbabwe et de 'Afrique du Sud

aupres des Nations Unies a Genéve.

M. Movo a commencé par mettre en évi-
dence I'mégalité des structures de la pro-
priété fonciére pendant I'ére coloniale:
5.000 &6.000 grandes exploitations vouées
a l'agriculture commerciale et détenues
pour la plupart par la mmorité blanche,
occupaient les meilleures terres agricoles
(46 pour cent du total) tandis que 700.000
petits exploitants se partageaient les ter-
res arables de moimndre qualité (49 pour
cent du total). Selon M. Movyo, les pério-
des de conflit politique et économique qui
se sont succédées au Zimbabwe depuis
Taccession a I'indépendance 1l y a 20 ans
ont eu souvent pour origine cette négalité
historique et raciale de la structure de la
propriété fonciére et de I'accés aux ressour-
ces de la terre.

La réforme agraire qui a été entreprise au
Zimbabwe aprés I'ndépendance ne repo-
sait pas sur la restitution légale des terres
aux particuliers ou aux collectivités qui en
avaient été expropriés pendant I'ére colo-
niale. En fait, pour protéger les exporta-
tions de cultures commerciales et conserver
les nvestissements étrangers dans ce sec-
teur de I'agriculture, I'accord de Lancas-
ter House, conclu en 1980 entre le
Royaume-Uni et le nouveau gouverne-
ment du Zimbabwe indépendant, garan-
tissait le maintien du mode existant
d’occupation des terres. Bien qu’en prin-
cpe 1l fit admis que I'Etat pouvait ac-
quérir des terres pour les redistribuer, ces
achats devaient se faire aux prix du mar-
ché, en devises et avec 'accord des deux
parties—I'acheteur et le vendeur: Les pro-
priétaires terriens gardaient un pouvoir
énorme puisqu’ils avaient celur de déter-

D octobre 2000, Genéve

miner la quantité, la qualité, la localisa-
tion et le prix des terres qu'ils acceptaient
de vendre. Les terres ainsi acquises étaient
souvent de qualité médiocre et éparpillées.
Linfrastructure et le prolongement des ré-
seaux destinés a desservir ces nouveaux
exploitants revenaient cher et étaient donc
rarement pris en charge par le gouverne-
ment. Seuls 3.5 millions d’hectares de ter-
res ont été acquis aux conditions du
marché et redistribués.

S'il s’est prété au jeu du marché entre 1980
et 1990, le gouvernement du Zimbabwe
a aussi tenté d’acquérir des terres par la
contrainte. A I'échéance de I'accord de
Lancaster House en 1990, le Président
Robert Mugabe a lancé une campagne en
faveur d’une réforme agraire plus radicale.
En 1992, le gouvernement a fait adopter
la lot sur 'accuisition des terres (Land
Acquusition Act) qui autorisait I'Etat & ex-
proprier sans avoir & indemmiser la partie
expropriée en devises étrangeres. Cette loi
visait & faire passer cinq autres millions
d’hectares entre les mains de petits exploi-
tants noirs et a Gter tout caractére racial
aux grandes exploitations d’agriculture
commerciale. Cependant, les faibles ten-
tatives faites par le gouvernement pour ac-
quérir des terres par la contrainte se sont
heurtées a des obstacles d’ordre juridique,
administratif et financier; amsi qu'a une
résistance politicque. Au début de 'an 2000,
on était loin de 'objectif initialement fixé.

Exaspérés par la lenteur avec laquelle
progressaient les acquisitions de terre et
la rémstallation des famulles, que I'Etat
se phat aux lois du marché ou usét de la
contrainte et inquiets de la montée du
chémage, les demandes de redistribution
des terres se sont faites plus pressantes
de la part des pauvres. Les occupations
de terres, phénomeéne qui est apparu dans
les années 80, se sont multipliées a partir
de 1997 dans le but explicite d’enlever la
terre aux agriculteurs blancs pour la re-
distribuer aux paysans sans terre et aux
anciens combattants. A un certain mo-

ment, elles ont, selon M. Moyo, échappé

N A . .

atout contréle et ceux qui les avaient or-
e Y ove e z .

ganisées ont été dépassés par les violen-

ces qqui ont éclaté au moment des élections

au Zimbabwe.

M. Movo a taxé de “cyniques” les articles
qui ont & la fois sous-estimé I'importance
historique des occupations de terre dans
la politique de la réforme agraire et mini-
misé 'impulsion donnée par les anciens
combattants et les paysans a ce mouve-
ment. Les auteurs de ces articles ont trop
msisté sur le role joué par I'armée et le
gouvernement dans ces occupations qui,
a leur avis, navaient rien de spontané ou
servaient d’arguments électoraux. En fait,
les campagnes étant favorables a I'expro-
priation leur apparaissant comme la ré-
paration d’injustices passées, certains
anciens combattants et €léments du parti
au pouvorr ont exploité ce sentiment d’in-
Justice et la faveur populaire. Car, selon
M. Moyo, on 'a pas analysé avec assez de
rigueur le fait que les ouvriers agricoles et
les collectivités locales se sotent ralliés aux
occupants pour accroitre leurs chances de
rénstallation, de méme d’ailleurs qque des
candidats  la rémstallation mscrits sur les
listes d’attente et jusqu’a des ouvriers ci-
tadins et des électeurs de la classe moyenne
favorables a I'opposition. A ses veux, la
puissance de ce mouvement en faveur de
la réforme agraire—révélateur de la co-
lére qu'inspirent encore les mjustices et pri-
vations du passé—a été sous-estimée.

M. Moyo est d"avis que, gréce & ces occu-
) que, g
pations, 1l est désormais possible d’élabo-
rer de nouvelles régles pour 'acquisition
de terres. Elles ont attiré Iattention de
I'Etat, des propriétaires fonciers, des ex-
, des prop ;
perts et des donateurs étrangers sur la né-
cessité de prendre des mesures concrétes
pour redistribuer plus largement la terre.

Hella Dietz et Minna Major Wright. anciennes
assistantes de recherche a ’'UNRISD, ont

contribué & la rédaction de cet article.
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Pour une responsabilisation sociale des entreprises
dans les pays en développement

Nombreuses sont les grandes sociétés
qui prétendent aujourd’hur amélio-
rer leur comportement environnemental
et social en prenant volontairement des
mitiatives telles que codes de conduite,
systémes de certification et communica-
tion de rapports sur I'environnement,
audits soclaux, mesures pour un com-
merce équitable et programmes d’mves-
tissements sociaux. Dans quelle mesure
les initiatives volontaires peuvent-elles
améliorer le comportement social et
environnemental des grandes entreprises
et quel role jouent-elles dans les pays en
développement ot les entreprises ne sont
pas soumises aux mémes pressions et ne
volent pas s'ouvrir les mémes créneaux
encourageant un comportement respon-
sable de la part des entreprises que dans
les pays riches et industrialisés? Ces cques-
tions font l'objet d’un large débat. Dans
le cadre de son projet Les entreprises res-
ponsables d’un développement durable,
I'UNRISD a organisé un atelier de deux
Jours pour les examiner. Les 30 person-
nes qui y participaient étaient des repré-
sentants d’entreprises et d’associations
patronales, de syndicats, ’ONG et d’ins-
titutions des Nations Unies, des universi-
taires et des chercheurs.

STN et régulation internationale

La premiére séance de Iatelier a été con-
sacrée & I'un des themes du développe-
ment économiqjue les plus controversés qui
solent: la réglementation des sociétés -
ternationales. Dans son exposé, M. E.VK
FitzGerald a expliqué que la mise en place
d’un cadre réglementaire multilatéral a été
lente et bancale. Si certaines dispositions
prises dans les domaines des investisse-
ments, de la fiscalité et de la concurrence
renforcent les droits des sociétés transna-
tionales (STN), aucune tentative n'a été
faite pour développer un cadre équilibrant
les droits & la propriété avec des obliga-
tions envers I'emploi et I'environnement.

1l faudrait, selon M. FitzGerald, un “con-

23—24 octobre 2000, Genéve

trat social mondial” plus équilibré, eu

égard en particulier au caractére nité tant

des démarches volontaires que des rég-
7 : 7z :

mes réglementaires fondés exclusivement

sur le droit national.

St les participants ont admis que les pro-
grés avaient été lents, ils ont recensé cer-
taines avancées de la réglementation
internationale. Les STN, par exemple,
sont déja reconnues dans une certaine
mesure par le droit international. On le
voit bien dans le domaine de la corrup-
tion, ot les traités mternationaux défi-
nissent certaines obligations aux sociétés.
1l existe aussi dans le droit international
coutumier des normes relatives aux droits
de 'homme, par exemple, et des codes
de conduite mtergouvernementaux sur
certamns produits.

Codes de conduite et certification

Les deux séances suivantes ont porté sur
les codes de conduite et les systemes de
certification et sur l'efficacité en matiére
de responsabilisation sociale. Rhys Jenkins
arecensé les forces et acteurs qui militent
le plus en faveur de l'adoption de codes de
conduite. Il a en particulier mis en évidence
le r6le des actionnaires, des ONG et des
syndicats. Il a aussi démontré les tentati-
ves faites par de grandes sociétés pour con-
tréler toute la chaine d’approvisionnement
(ou “de valeur™), ainsi que les pratiques
sociales et environnementales de leurs fi-
liales et de leurs fournisseurs.

Leah Margulies a analysé l'efficacité des
codes mtergouvernementaux et des syste-
mes de certification congus par des grou-
pes de la société civile. Elle a constaté que
de telles nitiatives sont souvent plus effi-
caces que celles d’entreprises ou de bran-
ches d’activité parce qu’elles ne sont pas
purement volontaires. Les codes mtergou-
vernementaux tels que ceux qui ont trait
a la commercialisation des aliments pour
bébés et aux pesticides, font en fait partie

, .
du processus de réglementation parce que
les gouvernements sont censés en mtégrer
les dispositions, en tout ou partie, dans la
législation nationale.

Cette séance a aussl attiré ['attention sur
les faiblesses qque présentent les codes €la-
borés a I'mitiative de sociétés ou de bran-
ches d’activité, tant pour ce qui est du
contenu que de 'application. Divers par-
ticipants ont évoqué les lacunes de cer-
tains types de systémes de certification tels
que 150 14001. Rien ou presque ne ga-
rantit que les changements qu'impliquent
de telles normes sur la politique environ-
nementale et sur les systémes de gestion
des sociétés ne réduisent effectivement les
retombées néfastes sur I'environnement.
D’autres systémes faisant intervenir des
contrdles indépendants, tels que celui du
Forest Stewardship Council pour la sylvi-
culture, se sont révélés plus efficaces.

Les discussions ont aussi souligné le réle
mmportant joué par les organisations et
mouvements de la société civile dans I'éla-
boration et I'application des codes et des
systémes de certification. Certains parti-
cipants ont relevé qu’il était important de
faire une distinction entre les visées et ob-
Jectifs du mouvement “pour des entrepri-
ses comptables de leurs faits et gestes” et
ceux du mouvement “des entreprises res-
ponsables”, essentiellement guidé par les
mtéréts des entreprises elles-mémes.

Les expériences dans

les pays en développement

Au cours des séances suivantes, les parti-
cipants se sont Intéressés & la responsa-
bilisation des entreprises sur le plan social
et environnemental dans des pays en dé-
veloppement précis. A propos de I'Indo-
nésie, Melody Kemp a fait observer que
des notions trés en vogue actuellement,
telles que celle de responsabilisation so-
ciale des entreprises, venait essentielle-
ment de 'extérieur. Le manque d’intérét
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de I'Indonésie pour ce type de notions s’ex-
plique par la situation de crise économi-
que, de bouleversements politiques, de
privations de la population que connait
ce pays et qui I'incline vers d’autres prio-
rités. Seules quelques sociétés prises pour
cibles par les consommateurs du Nord se
sont efforcées d’adopter un comportement
social et environnemental plus responsa-
ble. Parmu celles qui enfreignent le plus
effrontément les régles relatives aux droits
de 'homme, au travail et au respect de
I'environnement, certaines, comme les
chaines d’hotel et les fabricants de tabac,
nont pas €té prises a partie.

Cet exposé et les discussions qui ont suivi
ont souligné tant 'mportance de soumet-
tre I'application des codes de conduite &
des contrdles mdépendants, que les faibles
moyens dont disposent les contrdleurs en-
gagés par certaines soclétés pour s’assurer
durespect des régles de sécurité et de santé
au travail.

Martin Perry a étudi€ les efforts déployés
dans deux autres pays d’Asie pour respon-
sabiliser les entreprises sur le plan
environnemental. 1l a expliqué que si, a
Singapour, les entreprises assumaient dans
une certaine mesure leurs responsabilités
environnementales, ¢’était autant grice au
gouvernement, assez fort pour fare ap-
pliquer lalol, qu’a des initiatives purement
volontaires. Des collectivités peu sensibili-
sées aux questions de 'environnement et
un mouvement écologique faible w'ont que
peu contribué a faire pression sur les so-
ciétés pour qu’elles prennent des initiati-
ves volontaires. Bien que, selon lui, ces
pressions sotent plus manifestes en Malai-
sie, la responsabilisation des entreprises en
matiére d’environnement a été limitée par
le peu d’empressement mis a faire appli-
quer la loi. Dans les deux pays, le certifi-
cat de conformité a la série ISO 14001 est
devenu un indicateur important de la vo-
lonté de T'entreprise de mieux respecter
I'environnement mais il a eu des impacts
différents. En Malaisie, 'adoption de sys-
témes de management environnemental
a favorisé les améliorations, méme en I'ab-
sence des ressources nécessaires a assurer
Tapplication de la loi.

Le cas des Philippines, présenté par
Francisco Magno, illustre le fait que la
responsabilisation sociale des entreprises
nest pas toujours conduite en suivant des
pressions externes ou dépendantes des
lois en vigueur. Un mouvement pour la
responsabilisation des entreprises, dirigé
par une alliance entre des intéréts com-
merciaux et I'Eglise catholique, est né
dans les années 70. Les milieux des af-
faires tentaient par la de favoriser un
modéle de développement qui ne soit ni
socialiste ni source de polarisations so-
ciales. Ce mouvement s’est amplifi€ dans
les années 90 et s’est étendu aux ques-
tions de responsabilité environnementale,
grice surtout aux pressions nternatio-
nales et au militantisme mcessant de la
société cvile aux Philippines. Malgré
cette évolution, la responsabilisation so-
ciale et environnementale des entrepri-
ses est restée faible, due a 'engagement
limité de nombreuses sociétés, et aussi a
cause d’un environnement réglementaire
peu propice au niveau national et de I'at-
tention msuffisante accordée aux audits
et aux controles.

Le cas de I'Afrique du Sud, exposé par
David Fig, explore la relation entre la
responsabilisation sociale des entreprises
et le changement social et politique. Pour
se démarquer du régime de I'apartheid
et sous la pression internationale, certai-
nes sociétés établies en Afrique du Sud
ont tenté d’améliorer leur comportement
social dans les années 70. Plus récem-
ment, les questions de I'environnement
ont retenu I'attention  la fois de sociétés
1solées et d’associations professionnelles
et de branches d’activités. Les engage-
ments pris ont été, cependant, assez li-
mités. De plus, ils ont été affaiblis par un
gouvernement souvent incapable de faire
appliquer la loi et par 'approche de la
récession économique qui réduit les res-
sources que les sociétés étatent prétes a
consacrer 4 un management environ-
nemental. LAfrique du Sud produisant
de fagon limitée pour le marché mondial,
elle est moins sensible que d’autres pays
en développement aux pressions interna-
tionales encourageant la responsabilité so-
ciale et environnementale des entreprises.

Ces pressions sont ressenties en revanche
au Mexique, depuis la mise en place du
cadre réglementaire associé a I'Accord de
libre-échange nord-américan ALENA) et
Tentrée du pays dans 'Orgamsation de
coopération et de développement écono-
miques (OCDE). David Barkin a décrit
I'établissement progressif, ces derniéres
années, d’un cadre mstitutionnel favora-
ble & une responsabilisation environne-
mentale des entreprises. Mais tous les
progrés que peut faire telle ou telle société
sont légers au regard de la dégradation de
I'environnement qu’entraine I'expansion
de certains secteurs économiques et le
transfert de sites de production industriels
dans les régions semi-arides du pays. La
responsabilisation sociale des entreprises
a été beaucoup moins visible que cette dé-
gradation. En fait, le déclin du mouve-
ment syndical et Iaffaiblissement du
pouvoir réglementaire du gouvernement
ont contribué a aggraver la situation so-
ciale dans de nombreux secteurs.

Les exposés sur les pays étudiés et les dis-
cussions de Iatelier ont suggéré que selon le
type de développement industriel, le cours
du changement social et de la mondialisa-
tion, les effets sur la responsabilisation so-
ciale et environnementale des entreprises
pouvaient étre trés différents. Les forces et
acteurs militant en faveur d’une responsa-
bilisation des entreprises varient selon les
contextes nationaux et 1l est important que
des recherches clarifient le réle de chaque
partie prenante et mettent en évidence le
type de pressions et de circonstances sus-
ceptibles de favoriser une responsabilisation
sociale et environnementale des entrepri-
ses. Il faut aussi éviter les grandes générali-
sations sur les effets, positifs ou négatifs, des
mitiatives volontaires. Leur efficacité a va-
11é considérablement selon I'environnement
réglementaire, les parties engagées et les
motivations des entreprises.

Cet atelier a été financé par la Fondation
MacArthur. Plus d’informations sur les
discussions et les débats seront disponibles
dans un numéro des Nouvelles des confé-

rences de 'UNRISD a paraitre début 2001.
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Mondialisation, emploi des femmes dans
les industries d’exportation et politique sociale
27-28 octobre 2000, Bangkok, Thailande

“emploi massif de femmes dans les

manufactures modernes du Sud
produisant pour 'exportation est un as-
pect important de I'économie mondiale
depuis quelques années. La féminisa-
tion de la main-d’ceuvre a tenu une
place de choix dans les stratégies ap-
pliquées par les manufactures pour ré-
duire leurs coiits salariaux. Elle a parfois
revétu la forme particulierement ré-
gressive de 'externalisation, dans la-
quelle les femmes travaillent a la piéce
tout au bout de la chaine de produc-
tion, autant dire avec les salaires les plus
bas, et sont privées de tous les droits
des travailleurs.

Lateher de 'UNRISD sur la mondia-
lisation, I'emploi des femmes dans les
industries d’exportation et la politique
soclale s’est intéressé précisément a
cette situation. Les discussions ont
porté sur plusieurs pays ayant fait
I'objet d’études de cas—I'Afrique du
Sud, la Chine, la Hongrie, I'Inde,
Maurice, le Mexique et la République

de Corée—et sur des rapports traitant
de thémes proches mais plus larges.
Les auteurs de ces rapports comman-
dés, auxquels se sont joints des experts
d’Asie, ont débattu de leurs travaux et
suggéré des pistes de recherche future

pour 'UNRISD.

Des aspects cruciaux du contexte de
la politique macro-économique ont été
passés en revue lors de la séance
d’ouverture. D’abord, la plupart des
économies semblaient, au fil des an-
nées 90, de plus en plus vulnérables
aux chocs extérieurs. Cette vulnérabilité
s, 2 LIRS “ .
a souvent été associée a la “mondia-
lisation” telle qu’elle est généralement
appréhendée: libéralisation commer-
ciale et financiére et mtégration éco-
nomique croissante. A une époque plus
glorieuse, lorsqu’elles plaidaient pour
7. : 7
que les pays en développement libé-

ralisent le commerce, les nstitutions
financiéres internationales présen-
taient le secteur des exportations
comme le moteur de la croissance et
de la création d’emplois entrainant
une augmentation des salaires réels et
permettant de réduire la pauvreté.
Pour illustrer leur propos, elles évo-
quaient I'expérience des économies de
I’Asie de I'Est. Cependant. malgré
toute I'importance accordée aux ex-
portations dans la production de I'Asie
de I'Est, les économues de la région ne
pouvaient guére (récemment encore)
étre qualifiées d’“ouvertes”. Le “suc-
cés” des stratégies d’exportation dans
la région était lié & de strictes contro-
les des importations, a une politique
de soutien aux industries stratégiques
et & des entreprises nationales alimen-
tées par les caisses de I'Etat.

Avec la libéralisation du commerce et
la concurrence accrue a I'exportation,
de nombreux marchés sont inondés de
produits manufacturés peu cotiteux, ce
qui a des effets de plus en plus néfas-
tes sur 'emploi dans les industries ma-
nufacturiéres. A la recherche constante
d’une main-d’ceuvre de moins en
moins coliteuse, les industries du vé-
tement se déplacent actuellement,
quittant 'Asie du Sud pour la Chine
méridionale, Maurice pour Madagas-
car, I'Afrique du Sud pour le Zimba-
bwe et, a I'mtérieur des frontiéres
nationales, les régions relativement
“développées” pour 'arriére-pays ru-
ral. Dans de nombreux pays, les em-
ployées ont été. elles aussi, délogées
par des immigrées encore moins ré-
munérées qu’elles. Lexposé sur Mau-
rice, par exemple, a montré que la
main-d’ceuvre féminine venue de
Chine remplace maintenant le person-
nel féminin local dans les zones fran-
ches d’exportation et que le chomage
féminin progresse.

Le phénomeéne inquiétant de la “crois-
sance sans emploi”, évoqué par des
participant(e)s ayant étudié le cas de
la Hongrie et de Maurice, souléve un
certain nombre de questions dont celle
de savoir si la demande de produits
manufacturés sur le marché mondial
puisse augmenter au méme rythme
que Toffre. En effet, ce ne sont plus
seulement les exportations “tradition-
nelles” des pays en développement,
celles des produits agricoles, qui subis-
sent la détérioration des termes de
I'échange. mais aussi les produits ma-
nufacturés que I'on a conseillé a de
nombreux pays du Sud d’exporter
dans un but de diversification. Ceux
et celles qui mettent en garde contre
les limites de la croissance que peuvent
générer les exportations, et les problé-
mes de saturation du marché qui se
poseront si tous les pays veulent ex-
porter en méme temps, voient leur
thése de plus en plus accréditée.

Pourtant, les participants ont jugé qu’ll
serait dangereux de voir dans la mon-
dialisation économique des forces im-
placables contre lescuelles les décideurs
politiques ne pourraient rien. Ce serait
tomber dans ce piege que de se focal-
ser sur “les répercussions de la mon-
dialisation sur les femmes™: une telle
démarche pourrait se heurter trés vite
a ses limites. Ils ont estimé que le projet
de 'UNRISD devrait consister a étu-
dier en quot les rapports sociaux entre
les sexes (amnsi qu’entre les races et les
classes) fagonnent les modes d’interac-
tion entre I’économie mondiale, d’une
part, et le contexte national et local, de
lautre. Ce qui se dégagerait de cette
étude serait non seulement plus nuancé,
mais laisserait aussi mieux entrevoir les
changements sociaux possibles.

Il est essentiel que le projet permette
d’approfondir aussi I'étendue des chan-
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gements apportés a 'éventail des ser-
vices sociaux en réponse a I'entrée d’un
nombre croissant de femmes sur le
marché du travail. Le principal objec-
tif sera de repenser la relation entre
emploi et politique sociale (ou entre
“I'économique” et le “social”) d’un
point de vue sexospécifique.

Les participants se sont également de-
mandés 1l était possible de distinguer
la politique économique de la politique
soctale (voir aussi pages 10 et 11). Cer-
tains ont refusé de les opposer, faisant
valoir que toute mesure de I'Etat, en-
trainant une amélioration—ou une dé-
gradation—des conditions de vie d"une
partie non négligeable de la population
est, de facto, une politique sociale.
D’autres ont estimé que cette concep-
tion de la politique sociale était trop
large mais ont admis qu’une approche
plus étroite attirerait attention sur les
déformations sociales de la politique
macro-économique.

Lune d’elles—*“la déformation défla-
tionniste”—a été relevée par plusieurs
auteurs. Les marchés financiers libé-
ralisés aménent les gouvernements a
adopter des politiques qui maintien-
nent avant tout leur crédibilité sur ces
marchés (par la modération fiscale,
des taux d’'mtérét élevés, etc.). Par
peur de I'inflation, de la fuite des ca-
pitaux et de la diminution des inves-
tissements étrangers directs, les
gouvernements refusent d’appliquer
des politiques expansionnistes, bien
que ce soit sans doute la meilleure “po-
litique sociale” qui soit, ce qui les em-
péche en fait de s’attaquer au chémage
et au sous-emploi. Et I'Etat rogne sur
les services sociaux et les prestations
d’aide sociale ou les remplace par des
systémes privés qui ne sont accessibles
qu’a ceux qui peuvent payer.

Abordant la question de la politique
sociale sous un angle légérement diffé-
rent, un participant a suggéré que I'at-
tention se porte plutdt sur le “salaire
social”, défimi comme la partie non
monétaire du salaire qui peut étre four-

nie par 'emploveur et/ou I'Etat. Cette
définition englobe un éventail trés large
de droits sociaux accessibles en vertu
de la citoyenneté (plutdt que du seul
travail). Certams participants ont jugé,
cependant, que si la notion de “salaire
social” était utile en attirant I'attention
sur des avantages non salariaux et des
droits inhérents a la citoyenneté qui
contribuent au bien-étre, elle devrait,
non pas remplacer la politique sociale,
mais étre & la base d'un débat plus large
sur ce sujet.

1l est essentiel que le
projet permette d’approfondir
létendue des changements
apportés a léventail des
services sociaux en réponse
a lentrée d’un nombre
crotssant de femmes sur
le marché du travail. Le
principal objectif sera de
repenser la relation entre
emplot et politique sociale
(ou entre ‘[économique’ et
le ‘social’) d’un pont de

4o
vue SC.TOSP@C{](I‘/(] ue.

Lanalyse féministe a montré que la
politique macro-économique s’ap-
puvait sur une discrimination en faveur
de I'homme en tant que soutien de fa-
mille, en partant de I'hypothése que
“I’économie des soins” non rémunérée
(dans laqquelle les femmes prédominent)
est liée a I'économie de marché par le
biais d’un salaire versé a un homme,
soutien de famille, qui subvient dans
une large mesure aux besoins pécuniai-
res des personnes a sa charge. Cette
discrimination associe le droit de récla-
mer a I'Etat des avantages soclaux
(accés a des services, allocations a ca-
ractere redistributif, etc.), & un travail

a plen temps et une vie active entiére-
ment consacrée au travail. Les partici-
pants ont relevé que cette vision des
choses était extrémement problémati-
que et génératrice d’exclusion, en par-
ticulier pour les femmes (et de plus en
plus pour les hommes) dont la vie pro-
fessionnelle s’écarte de cette norme.

De plus, méme lorsque les femmes sont
présentes sur le marché du travail (en
étant par exemple employées dans des
manufactures d’exportation), elles n’en
acquiérent pas pour autant des droits
soclaux substantiels. Il ressort de fagon
évidente des études de cas présentées a
Iatelier que, premiérement, les femmes
ne travaillent pas aux c6tés des hom-
mes dans les industries d’exportation:
elles ont tendance a travailler avec
d’autres femmes et a étre séparées de
la mam-d’ceuvre masculine. Deuxie-
mement, 'expérience des femmes sur
le marché du travail est différente: les
salaires et les prestations qui leur sont
versés sont inférieurs et leurs conditions
de travail plus mauvaises que celles des
hommes. Troisitmement, les femmes
ont moins tendance a se syndicaliser; a
réclamer des conventions collectives et
la sécurité de 'emploi, en partie a cause
des responsabilités familiales qu’elles
assument pendant leur vie active. Qua-
triemement, lorsque les procédés de
production se modernisent et qu’on ne
garde plus qu'un personnel réduit a des
conditions plus avantageuses, ce sont
souvent les femmes qui sont licenciées.

Les participants a l'atelier ont aussi
débattu des moyens de garantir aux
travailleuses le respect de leurs droits
et priviléges fondamentaux et d’amé-
liorer leurs conditions de travail sans
nuire & ce qui les rend intéressantes
pour les employeurs—Ieur faible
colit—ni1 & 'emploi des femmes sala-
riées. Comment garantir le respect de
ces droits et des régles fondamentales
du travail & 'heure de la mondialisa-
tion, alors que la concurrence exacer-
bée a I'exportation se conjugue en fait
a une contraction générale de 'emploi
dans les mdustries manufacturiéres?
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Beaucoup de participants se sont ral-
liés a I'idée que la prestation par I'Etat
d’un large éventail de services d’aide
sociale est probablement ce qui a le
plus d’incidence sur la situation des ci-
tovens et des femmes en particulier,
beaucoup plus que les allocations tra-
ditionnelles a caractere redistributif.
Pour qu’ils aient une répercussion fa-
vorable sur le développement, les
“droits de la citoyenneté” doivent in-
clure au moins une sécurité alimen-
taire miimale, des droits fonciers
(dont I'importance a été mise en évi-
dence par les études de cas sur I'Inde

et IAfrique du Sud) et des program-
mes publics de santé.

Le “consensus de Washington™ préco-
nise de limiter 'aide sociale a des ca-
tégories bien ciblées et s’oppose a toute
politique de soutien a telle ou telle in-
dustrie. Pourtant, les débats a I'ate-
lier ont précisément mis en évidence
la nécessité de faire le contraire pour
stimuler le développement: cibler cer-
taines ndustries stratégiques et les
soutenir par des politiques assorties
d’objectifs d’emploi et instituer le droit
universel a la sécurité sociale.

Llatelier a été financé par ’Agence
suédoise d’aide au développement
international (Sida), la Fondation
Rockefeller et le Programme des
Nations Unies pour le développement
(PNUD). D’autres informations
paraitront a ce sujet dans un numéro
des Nouvelles des conférences de

PP'UNRISD qui sortira début 2001.

Améliorer la connaissance du développement social
dans les organisations internationales
7—8 novembre 2000, Bellagio, Italie

Iavenir, I'avantage comparé des or-

ganisations internationales tiendra
bien plus a leur capacité de produire des
idées et d’élaborer le cadre normatif du
développement qu’a leur aptitude a
transférer des ressources. Pourtant, les
mécanismes en place pour améliorer la
base des connaissances du systéme des
Nations Unies sont manifestement in-
suffisants. Bien que les organisations in-
ternationales aient presque toutes de
confortables budgets de recherche et gé-
nérent d’importantes connaissances sur
les problémes relevant de leur compé-
tence, les échanges d’informations en-
tre elles sont actuellement beaucoup
trop limités. De plus, la communication
entre la plupart des mstitutions multi-
latérales et les milieux universitaires est
faible. Et bien que les hauts fonction-
naires soient bombardés d’informations
de toutes parts, ils ont rarement I'occa-
sion de discuter avec des collégues
d’autres mstitutions de préoccupations
essentielles touchant a I'orientation ou
au rythme du changement.

Une fagon d’améliorer la circulation
des informations entre fonctionnaires
des Nations Unies s'intéressant a la re-
cherche pour le développement social
M N e M \
consiste a les réunir de temps a autre

dans un cadre informel ot ils puissent
débattre de questions de fond du dé-
veloppement mondial hors du contexte
des réunions nterinstitutions officiel-
les. LInstitut a pris une premiére ni-
tiative dans ce sens début novembre
en organisant une retraite de deux
jours au Centre de Bellagio, dans le
nord de I'ltalie.

Seize hauts fonctionnaires ont saisi cette
occasion pour échanger leurs points de
vue sur les questions qui revétaient, a
leur avis, une importance capitale pour
le développement social des dix pro-
chaines années. Les participants ve-
naient de 'OIT, de la CNUCED, du
PNUD, de 'UNESCO, du Haut Com-
mussariat des Nations Unies aux droits
de 'homme, du Fonds de développement
des Nations Unies pour la femme, de
I'OMS et du Secrétariat de 'ONU, ainsi
que des Commissions économiques
pour 'Afrique, I'Asie et le Pacifique,
I'Amérique latine et le Moyen-Orient.
Chacun(e) a préparé une bréve note sur
les grandes orientations de travail de
son nstitution, qui a été distribuée a
ses collegues avant la réunion. Llnsti-
tut s’est servi de ces notes pour déga-
ger, dans un document de synthése, les
champs de préoccupation communs et

poser des questions sur les hypothéses
sous-jacentes et les méthodologies.

A partir de ce cadre commun, les par-
ticipants ont échangé leurs points de
vue sur les conditions propices au dé-
veloppement, en accordant la plus
grande attention aux questions de la
dette, de la fiscalité, de 'aide au déve-
loppement et des dépenses sociales. Ils
ont discuté des conséquences du libé-
ralisme mondial sur la pauvreté,
I'équité et la croissance et ont analysé
quelques-unes des assises politiques de
I'ordre mondial actuel. Ils sont parve-
nus a la conclusion qu'un séminaire
commun chaque année serait un outil
de grande valeur pour améliorer la con-
naissance du développement social
dans les organisations internationales.
Il a été entendu que chaque séminaire
porterait sur un théme unique que
quelques éminents universitaires
auralent été mvités a traiter par écrit.
Le premuer, sur 'équité dans I'écono-
mie mondiale, se tiendra en 2001.

La réunion a été financée par la Fondation
Rockefeller. Un rapport est en cours d’élabora-
tion et sera disponible début 2001 dans la série

des Nouvelles des conférences de 'UNRISD.
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LUNRISD et

la formation

From WID to GAD: Conceptual

Shifts in the Women and Develop-
ment Discourse, de Shahra Razavi
et Carol Miller (No. 1 de la série des
documents spéciaux de 'UNRISD
pour Beijing) est utilisé actuellement
dans un cours de maitrise sur les
questions de “genre” et le dévelop-
pement a I'Institute of Development
Studies de I"'Université du Sussex,
Royaume-Uni.

The Scandinavian Welfare States:
Achievements, Crisis and Prospects,
de John D. Stephens (Duscussion
Paper No. 67) figure sur la liste des
ouvrages a étudier pour un cours
donné a I'Université d’Oslo, Norvege,
pendant le semestre d’automne 2000.

Visible Hands: Taking Responsibility
for Social Development (Rapport de
I'UNRISD pour Geneva 2000) est
utilisé€ dans un cours d’enseignement
supérieur sur le développement rural
au Département de sociologie de
I'Université d’Etat d’lowa, Etats-Unis.

Autres horizons

A Civil Economy: Transforming the
Marketplace in the Twenty-First Century,
de Severyn T. Bruyn, University of
Michigan Press, relié, ISBN 0-+72-
09706-7, 328 pages, 2000, $65; broché,
ISBN 0-472-06706-0, 328 pages, 2000,
$21.95. L'idée de I’économie civile—
combinaison d’une économie de marché
et d’un gouvernement démocratique—
suppose que 'on puisse résoudre les
problémes sociaux au sein du marché
lui-méme. Dauteur se penche sur la
relation entre les deux et décrit ce que les
gouvernants, les chefs d’entreprise et le
secteur sans but lucratif peuvent faire
pour mettre sur pied un systéme de
marchés responsable, capable de
s’autoréglementer, rentable, humain et
compétitif. en bref une économie civile.
Lauteur étudie comment les hauts
fonctionnaires peuvent organiser les
marchés de maniére a réduire les frais du

gouvernement, comment les responsables
locaux peuvent traiter avec des sociétés
transnationales qui exploitent de maniére
abusive les ressources de leurs collectivités
et comment les employés peuvent con-
tribuer a faire prévaloir les valeurs
humaines sur les marchés.

Pour tout renseignement, s’adresser a:
University of Michigan Press,

Attn: Business Office,

PO. Box 1104,

Ann Arbor; Michigan, 48106-1104,
Etats-Unus.

Téléphone: (1 734) 7644392

Fax: (1 734) 9360456

Courrier électronique:

umpress-orders @umich.edu

Web: http://iwww.press.umich.edu

Future Positive: International
Co-operation in the 21st Century,

de Michael Edwards, Earthscan
Publications Litd., relié, ISBN
1-85383-631-1, 302 pages, 1999,
£20; broché, ISBN 1-85383-740-7,
292 pages, 2000, £12,99. A I'heure ot
les marchés sont en voie de mondialisa-
tion, ot la souveraineté de I’Etat est
battue en bréche, ot les frontiéres de
Iaction citoyenne reculent, et ot les
vérités fondamentales se fissurent, quel
est le meilleur moyen de s’attaquer aux
problémes de la pauvreté et de la violence
dans le monde? Cet ouvrage indicue une
“troisitme voie”, & mi-chemin entre
I'intervention lourde et le laissez-faire
total. I explicque comment fonctionne le
systéme international, a quelles pressions
1l est soumis et quelles mutations il doit
subir, en avancant des idées pratiques
et novatrices sur la refondation des
relations internationales et de I'aide
extérieure. Dans la Iére partie, intitulée
“rétrospective”. 'auteur analyse
I’évolution qu’a suivie le systéme
international actuel et, dans la lléme,
“prospective”, les changements qui
pourraient se produire au cours

des 100 ans a venir.

Pour tout renseignement, s’adresser a:
Earthscan Publications Lid.,

120 Pentonville Road,

Londres N1 9JN, Royaume-Uni.
Téléphone: (44 020) 72780433

Fax: (44 020) 72781142

Courrier électronique:
earthinfo@earthscan.co.uk

Web: http://iwww.earthscan.co.uk

The Creative Society of the 21st Century,
compilation de I'Organisation de coopéra-
tion et de développement économiques
(OCDE), broché, ISBN 92-6+-17196-7,
200 pages, 2000, $21. La diversité
croissante vers laquelle nous allons
aménera-t-elle aussi plus d’inégalité
entre les populations du monde?

Llaccés a de nouveaux savoirs et

a des technologies de pointe et leur
application vont-ils gommer ou
accentuer les différences? Quelles
mesures les décideurs politiques
peuvent-ils prendre pour que la
différenciation de plus en plus forte

qui s’opére a I'intérieur des sociétés

et entre elles aboutisse a un surcroit,
non pas de tensions, mais de créativité?
Telles sont les questions cue pose cet
ouvrage sur les mutations en cours

dans le monde. Il examine aussi les
moyens politiques qui s’offrent d’établir
des fondations sociales durables au
21éme siécle. Il réunit les exposés
présentés et discutés lors d’une
conférence organisée par 'OCDE

dans le but d’analyser les tendances,

les défis et les politiques propres a jeter
les bases d’une société future dynamique.
Pour tout renseignement, s’adresser a:
OECD Online Bookshop Orders,

2 rue André-Pascal,

75775 Paris Cedex 16, France.

Fax: (33 1) 49104276

Courrier électronique: sales@oecd.org
Web: http.//electrade.gft.fi/cgi-bin/
OECDBookShop.storefront/

Gender and Lifecycles. publié sous
la direction de Caroline Sweetman,
Oxfam Focus on Gender Series, ISBN
0-85598-450-3, 96 pages, 2000,
£7,95/$12.95. Les politiques de
développement primaires sont
généralement axées sur les adultes,
Jjeunes et d’age mir. C’est sans doute
compréhensible dans la mesure ot
c’est a cette période de la vie que
femmes et hommes ont la maturité
physique et mentale, deviennent
parents et sont le plus capables de
travailler. Cependant, comme le
montrent les articles de ce recueil,
toutes les sociétés bénéficient de
I’apport—rémunéré ou non— des
Jjeunes et des vieux. Si ces classes
d’age étaient mieux représentées
dans la fonction publique, au
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gouvernement et dans les organismes
de financement du développement,
les politiques de développement
seralent peut-étre plus proches

de la réalité. On trouvera dans ce
recueil des études de cas et des récits
de témoins du Bangladesh, de la Ré-
publique dominicaine. de Jordanie, du

Mexique, du Népal et d’Afrique du Sud.

Pour tout renseignement, s’adresser a:
Bournemouth Book Centre,

PO. Box 1496,

Parkstone, Dorset BH12 3YD,
Royaume-Uni.

Téléphone: (44 1202) 712933
Fax: (44 1202) 712930
Courrier électronique:
bebc(@bebce.co.uk

Aux Etats-Unis, s’adresser a:
Stylus Publishing LLC,

PO. Box 605,

Herndon, Virginia 201 72-0605.
Téléphone: (1 703) 6611581
Fax: (1 703) 6611547
Courrier électronuque:
styluspub@aol.com

From Conflict to Dialogue:

The WSP Guatemala Way, publié
sous la direction d’Edelberto
Torres-Rivas et de Bernardo

Arévalo de Ledn, WSP/UNRISD et
FLACSO Guatemala, broché, ISBN
8+-9876-11-8, 288 pages, 1999,
gratuit. Il s’agit d’une compilation
de documents provenant du Projet
des sociétés déchirées par la guerre
(WSP) au Guatemala, projet
expérimental d’action-recherche

qui a rassemblé des représentants
du gouvernement, d’institutions
internationales, de centres de
recherche et d’organisations de

la société civile. Louvrage présente
les rapports de cinq groupes de
travail intersectoriels dont les
discussions et recherches ont

porté sur I'édification de I’Ertat,

le développement économique

et social, la justice et la sécurité, le
multiculturalisme et la coopération
internationale. Le projet s’est déroulé
au Guatemala entre 1996 et 1998
sous les auspices de 'UNRISD et du
Programme des études stratégiques et
de sécurité internationale de I'Institut
universitaire des hautes études inter-
nationales de Genéve.

Pour tout renseignement, s’adresser a:
JWWSP International,

Palais des Nations,

1211 Genéve 10, Suisse.

Téléphone: (41 22) 9178593

Fax: (41 22) 9178039

Courrier électronique:
info(@uwsp-international.org

NGOs Engaging with Business:

A World of Difference and a
Difference to the World, de

Simon Heap, International NGO
Training and Research Centre
(INTRAC), ISBN 1-897748-53-1,
309 pages, 2000, £15,95. Lauteur
étudie I’évolution des relations entre
ONG et le secteur privé. Il cherche
a tirer les legons des affrontements
passés et présents et a évaluer les
chances qu’ont les deux secteurs
de travailler ensemble pour un
développement mondial durable.
Des chapitres conceptuels passent
en revue des questions inhérentes

aux relations entre ONG et entreprises:
l'auteur se demande, par exemple, quel

enseignement les ONG du développe-
ment peuvent tirer de I’expérience

de celles qui travaillent dans le
domaine de I’environnement et
quelle attitude elles devraient
adopter envers les codes de conduite
d’entreprises. Il rend compte en détail
de plusieurs partenariats progressistes
ayant amené ONG et entreprises a
collaborer et examine les facteurs qui,
selon les pays, déterminent le niveau
auquel s’établissent les relations entre
ONG et entreprises.

Pour tout renseignement, s’adresser a:
Carolyn Blazall,

INTRAC Publications,

PO. Box 563, Oxford OX2 6RZ,
Royaume-Uni.

Téléphone: (44 1865) 201851

Fax: (44 1865) 201852

Courrier électronique:

c.blaxall@intrac.org
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LE DERNIER MOT

Qui a le droit de savoir?

Cees J. Hamelink

Le mot “savoir” est aujourd’hui trés & la mode dans les débats
sur la mondialisation et la prolifération des technologies de I'in-
formation et de la communication. Nombre de documents des Na-
tions Unies et de I'Union européenne soulignent I'importance
grandissante du savoir et parlent de “sociétés du savoir”. Dans son
Rapport mondial sur le développement humain 1999, le PNUD
présente le savoir comme la nouvelle richesse, a 'origine de plus de
la moitié du produit intérieur brut des principaux pays membres de
'Organisation de coopération et de développement économiques
(OCDE). La répartition du savoir dans le monde est un fréquent
motif d’inquiétude dans la littérature. Et de fait, divers indicateurs
(tels que I'inscription dans les établissements d’enseignement ou la
détention des brevets) montrent que la répartition actuelle est iné-
gale. La recherche-développement s’éloigne toujours plus des pays
en développement, qui ne représentaient plus, dans les années 90,
que + pour cent des investissements dans ce domaine, contre 6 pour
cent dans les années 80. Les pays industrialisés détiennent 97 pour
cent des brevets du monde. En 1995, plus de la moitié des rede-
vances d’exploitation des brevets et des licences versées dans le
monde 'étaient aux Etats-Unis et ces paiements venaient essentiel-
lement du Japon, du Royaume-Uni, de France, d’Allemagne et des
Pays-Bas. Plus de 80 pour cent des brevets accordés dans les pays
en développement appartiennent a des personnes domiciliées dans
des pays industrialisés.

On peut cependant faire valoir que cette distribution inégale n’est
avérée que pour un type de savoir précis (tel que le savoir techni-
que, essentiel aux sociétés industrielles et post-industrielles). Il y a
une hiérarchie dans les types de savoir et, dans I'ordre actuel des
investissements de la recherche-développement, il est plus impor-
tant de savoir amener lentement les tomates a maturité que de sa-
voir mettre au point des vaccins contre le paludisme. De quel savoir
s’agit-il alors? D’une certaine maniére, les sociétés humaines ont
toujours été des sociétés du savoir. Méme les sociétés traditionnelles
dites primitives ont toujours eu acceés a une grande quantité de con-
naissances détaillées et utiles sur leur environnement local et leurs
ressources. Lia connaissance des propriétés spécifiques des plantes
et des animaux et du fonctionnement des écosystémes était cruciale
pour leur survie et I'est encore. Or; ce savoir est menacé sur toute la
planéte par I'évolution de biotechnologies avancées et des systémes
juridiques de protection de la propriété intellectuelle.

La mise en place d’un régime mondial de protection des droits & la
propriété intellectuelle (Organisation mondiale du commerce—
OMC) a des retombées cruciales sur I’accessibilité et la diffusion du
savoir et sur I'innovation. Le rapport entre ce régime et le dévelop-
pement de sociétés du savoir doit faire I'objet d’études et de débats.
De plus en plus d’éléments tendent a prouver que les dispositions
légales de I'Accord de 1995 sur les aspects des droits de propriété
intellectuelle qui touchent au commerce (ADPIC), entravent la pro-
duction indépendante de savoir dans les sociétés en développement
et favorisent le pillage des ressources de ces sociétés en la matiere
(par exemple le matériel biogénétique).

Par le peu d’attention qu’il accorde au savoir des populations autoch-
tones, le nouveau régime le rend vulnérable aux revendications
d’étrangers. En conséquence, dans de nombreux pays pauvres, le

savolr local est exploité sans le consentement éclairé de la popula-
tion et sert a fabriquer des médicaments trés profitables.

Linnovation est au cceur de la création du savoir. Le régime instauré
par 'OMC concernant les droits a la propriété intellectuelle dresse de
sérieux obstacles a I'innovation. Il empéche les idées nouvelles de
faire leur chemin, se contentant de protéger ceux qui entassent les
brevets. De plus, rien ne prouve que la protection des droits a la
propriété intellectuelle ait entrainé un développement du commerce
des biens produits liés au savoir ou une augmentation des investisse-
ments étrangers directs dans les secteurs des technologies de pointe.
On peut faire valoir au contraire qu’elle géne I'accés des pays pau-
vres au savoir en élevant le cotit des transferts de technologie.

Si le droit international n’a pas consacré un droit fondamental de
I’homme au savoir en tant que tel, le respect du droit a la protection
du savoir privé est garanti par un ensemble de plus en plus volumi-
neux de régles rigoureuses. Bien que les instruments relatifs aux
droits de I’lhomme mentionnent a plusieurs reprises le droit & I'édu-
cation et le droit de bénéficier du progrés scientifique, aucun méca-
nisme n’est prévu pour assurer la mise en application de ces
dispositions. Le nouveau régime mondial de protection des droits a
la propriété intellectuelle, en revanche, est assorti de procédures ré-
pressives telles que les mesures de représailles commerciales.

51 la communauté internationale devait consacrer un droit universel de
I’homme au savoir, les dimensions suivantes devraient en faire partie:

¢ Chacun a droit au savoir. Ce droit comprend
celui d’avoir accés au savoir.

* Nul ne peut étre privé arbitrairement de sources
de savoir.

® Le droit au savoir implique la reconnaissance
et le respect des droits et libertés d’autrui.

Tous les peuples et nations ont le devoir de
partager leur savoir entre eux.

Le savoir est une ressource essentielle de la personne humaine. Pour
son développement et son application, il est vital de trouver un juste
équilibre entre les intéréts des producteurs et ceux des utilisateurs
du savoir.

La communauté internationale devrait comprendre que le droit au
savoir est beaucoup trop important pour étre abandonné aux seuls
intéréts commerciaux. Les sociétés du savoir annoncées a grand
bruit ne seront guére que des tigres de papier si la gouvernance en
est déléguée au marché car celui-ci produira et distribuera le savoir
en fonction du pouvoir d’achat de chacun. Un systéme de
gouvernance qui s'inspire des droits de I’homme fera en sorte que
I'accessibilité du savoir soit a la mesure des besoins et des aspira-
tions de chacun.

Cees J. Hamelink est professeur de communication internationale
a I'Université d’Amsterdam, Pays-Bas. Il est aussi le rédacteur en
chef de la revue internationale des études de communication,

la Gazette, et président d’honneur de I'International Association

for Media and Communication Research.
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